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ВВЕДЕНИЕ

Переход предприятий торговли на рыночную концепцию разви​тия изменил оценку их целевой функции, что отразилось на систе​ме экономических показателей, характеризующих хозяйственный процесс. Прежде всего это относится к показателю розничного то​варооборота.
Рыночные методы хозяйствования объективно привели к отказу от примата показателя товарооборота и позволили перейти к уп​равлению торговым процессом на основе экономических регулято​ров (цены, налоги и т.п.). Главной целью торговых предприятий в настоящее время является получение максимальной прибыли, а товарооборот выступает как важнейшее и необходимое условие, без которого не может быть достигнута эта цель. Поскольку торго​вое предприятие получает определенную сумму дохода с каждого рубля реализуемых товаров, то задача максимизации прибыли вы​зывает необходимость постоянного увеличения объема товарообо​рота как основного фактора роста доходов и прибыли, относитель​ного снижения издержек обращения и расходов на оплату труда.
	Вернуться в каталог дипломов по маркетингу 

	


Под розничным товарооборотом понимается продажа потреби​тельских товаров населению за наличный расчет независимо от ка​налов их реализации. Она может быть произведена:
юридическими лицами, осуществляющими розничную торгов​лю и общественное питание, для которых торговая деятельность является основной (магазины, предприятия общественного пита​ния, палатки и др.);
юридическими лицами, осуществляющими торговлю, но для которых торговая деятельность не является основной (фирменные магазины, магазины при промышленных предприятиях и др.);
физическими лицами, осуществляющими продажу товаров на вещевых, смешанных и продовольственных рынках.
Таким образом, сущность розничного товарооборота выражают экономические отношения, связанные с обменом наличных де​нежных средств населения на приобретенные товары. 
         Розничная торговля оказывает услуги конечным потребителям товаров и услуг, т.е. населению. 

       Важнейшая задача розничной торговли – планомерно регулировать товарное предложение в соответствии со спросом.
Фитнес на дому
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        Розничная торговля как никакое другое звено, связанное с реализацией товаров, способна активно регулировать региональные и отраслевые рынки за счёт накопления и перемещения товаров. Это направление работы и должно занять определяющее место во всей её деятельности. Розничные предприятия призваны совершенствовать, развивать централизованную поставку и кольцевой завоз товаров.

        От работы розничной торговли во многом зависит эффективность функционирования всего народнохозяйственного комплекса, сбалансированность внутреннего рынка, удовлетворение растущих потребностей людей. В новых условиях хозяйствования сфера розничной торговли будет значительно расширена. Усиление роли товарно-денежных отношений связано не только с развитием розничной торговли предметами потребления, но и с переходом к розничной торговле средствами производства. Эти две формы становятся важнейшими каналами планомерного движения материально-технических и товарных ресурсов.

        Основной показатель хозяйственной деятельности предприятий и организаций розничной торговли – розничный товарооборот. Он представляет собой продажу товаров народного потребления и производственного назначения населению. Розничный товарооборот отражает переход товаров из сферы обращения в сферу потребления. Его объём, структура, виды и формы товародвижения предопределяют другие важнейшие показатели хозяйственной деятельности. 

        Основная цель анализа торговой деятельности розничных предприятий – выявление, изучение и мобилизация резервов развития товарооборота, улучшения обслуживания покупателей, совершенствования товародвижения. В процессе анализа необходимо дать оценку выполнения планов розничного товарооборота и поставки товаров покупателям; изучить их в динамике; выявить и измерить влияние факторов на развитие розничного товарооборота; изучить причины недостатков в торгово-коммерческой деятельности, если они имеются, и разработать меры по их устранению и предупреждению; определить стратегию и тактику маркетинговой деятельности розничного предприятия. 

Целью данной работы является анализ розничного товарооборота на предприятиях РФ. В связи с поставленной целью необходимо выполнить следующие задачи:  
1.1. Раскрыть сущность товарооборота, его виды
1.2. Выявить факторы, влияющие на рынок потребительских товаров
1.3. Показать тенденции развития рынка продовольственных  товаров в РФ

1.4. Дать оценку современного состояния розничной торговли
1.5. Проанализировать эффективность розничного товарооборота на предприятиях потребкооперации

1.6. Определить пути совершенствования розничного товарооборота

В данной работе были использованы следующие методы исследования:

1. Сравнительный анализ уровня, структуры и динамики развития отдельных показателей;
2. Методика статистических группировок;
3. Расчетный конструктивный метод;
4. Монографический метод;
5. Балансовый метод;
6. Абстрактно-логический метод;
         Сравнительный анализ динамики розничного товарооборота проведен на примере ООО «Коробейники». В работе использованы абсолютные и относительные величины, различные виды средних величин; рассчитаны показатели темпов роста и прироста. Для объективного исследования были применены цепные и базисные показатели, что позволило выявить изменение розничного товарооборота за последние годы.

           Расчетным конструктивным методом определено влияние трудовых ресурсов на динамику розничного товарооборота, а также показатели эффективности использования розничного товарооборота ООО «Коробейники».

Эффективность использования площади торгового зала и производительности труда определена аналитической группировкой.

Методом многофакторного анализа выявлено влияние изменения торговой площади, количества рабочих дней и продолжительности рабочего дня. 

Анализ результата исследования с помощью абстрактно-логического метода позволил сформулировать выводы и предложения. Балансовым методом определено движение товаров в течение года. 

Для исследования были использованы данные ООО «Коробейники» за 2002-2003 годы. Аналитический материал в виде таблиц характеризует деятельность ООО «Коробейники».

1. ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ ТОВАРООБОРОТОМ ТОРГОВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

1.1 Товарооборот – основной показатель коммерческой деятельности торгового предприятия

Товарооборот  относится  к  числу  важнейших  показателей  плана экономического  и  социального  развития. Он  оказывает  влияние  как  на  производство, так  и  на  потребление. 

Розничный  товарооборот  по  своему  составу  не  является  однородным. В  его  состав  входит  сумма  продажи  товара  населению  через  розничную  торговую  сеть  и  предприятия  общественного  питания, а  также  продажи  товаров  предприятиям, учреждениям  и  организациям. Большая  часть  розничного  товарооборота  непосредственно  связана  с  личным  потреблением  и  покупательными  фондами  населения [21, с. 126].  

В  динамике  розничного  товарооборота  находят  отражение  систематический  рост  производства, с  одной  стороны, непрерывный  подъём, благосостояние  культуры  населения – с  другой. Он  оказывает  также  большое  влияние  на  все  количественные  и  качественные  показатели  работы  торговых  предприятий  и  организаций. От  объёма  и  структуры  товарооборота  зависят  также  такие  показатели, как  доходы, прибыль, рентабельность, сумма  и  уровень  издержек  обращения, фонд  оплаты  труда, численность  торговых  работников, финансовое  состояние  предприятий  и  др.
Основную массу материальных благ, которые используются для личных нужд, население получает через торговлю. Количественная и качественная характеристики товарной массы, которая переходит из сферы производства в сферу потребления, соответственно закону товарного оборота, находит свое отображение в показателях товарооборота.

В общем контексте под товарооборотом понимают продажу товаров массового потребления и предоставление платных торговых услуг населению для удовлетворения личных нужд в обмен на его денежные доходы или другим предприятиям – для дальнейшей переработки или продажи. Экономические отношения, связанные с обменом денежных средств на товары, отображают экономическую сущность товарооборота.

Значение товарооборота необходимо рассматривать на уровне государства и на уровне конкретного торгового предприятия (рис. 1.1.1)

Розничный товарооборот характеризует объем займа покупных фондов потребителей в виде денежных доходов, которые получены как оплата труда  и обмениваются в розничной торговле на товары соответственно спросу населения.

Розничный товарооборот является одним из важных показателей уровня жизни, материального и культурного уровня жизни населения страны. 

Для характеристики уровня жизни населения используется целая система аналитических показателей, которые являются исходящими из объема товарооборота: объем потребления определенных видов продовольственных и непродовольственных товаров, обеспечение населения товарами культурно-бытового назначения, соответствие потребления рациональным нормам и др.

Розничный товарооборот в определенной мере влияет на состояние денежного оборота в государстве, стойкость национальной валюты [23, с. 172].

Объем товарооборота является основным валовым показателем деятельности торгового предприятия, который характеризует результат его деятельности, что касается займа покупных фондов потребителей. Именно реализация определенной массы товаров создает экономическое основание для получения определенного объема доходов и прибылей, то есть формирует предпосылки для реализации стратегических целей деятельности предприятия.

Значение показателя «объем товарооборота» на уровне определенного предприятия зависит от типа экономической системы. Сравнительная характеристика показателя товарооборота в условиях государственно-директивной и рыночной экономики приведена в таблице 1.1.1.
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Рис. 1.1.1 Показатели товарооборота на уровне государства и отдельного торгового предприятия 
Объем товарооборота потерял свое значение главного базового показателя, который играет определяющую роль по сравнению с другими показателями деятельности   предприятия.

Таблица 1.1.1

Характеристика показателя товарооборота в условиях государственно-директивной и рыночной экономики
	Признак
	Государственно-директивная экономика
	Рыночная экономика

	Характер показателя товарооборота
	Директивный: устанавливается высшими руководящими организациями
	Автономный: формируется предприятием самостоятельно

	Степень регламентации показателя.
	Фиксированный
	Расчетный, ориентированный

	Место товарооборота в системе показателей
	Основной, (исходящий) показатель, который определяет другие
	Производный от необходимого объема прибыли

	Приоритет
	Валового показателя товарооборота
	Прибыли на рентабельность

	Механизм действия
	Тотальное планирование
	Экономическое регулирование

	Подход к расчету
	Как однозначно установленной величины
	Многовариантный, оптимизационный

	Применение в качестве оценочного
	Показатель исполнения плана товарооборота
	Темпы роста товарооборота в сопоставимых ценах


В условиях рыночной экономики плановый объем товарооборота формируется на уровне самого предприятия. Его объем определяется исходя из необходимого объема прибыли на рыночной позиции предприятия. Проделанный таким образом план товарооборота является основным регулирующим фактором формирования ресурсного потенциала предприятия. Объем и структура товарооборота определяет требования к объему, составу и эффективности использования материальных, трудовых и финансовых ресурсов предприятия.

Тотальное планирование объемов товарооборота изменилось экономическим регулированием на базе проведения многовариантных, оптимизационных и имитационных расчетов, с учетом влияния внутренней и внешней среды на объем и структуру товарооборота.

Анализ товарооборота и контроль за достижением разработанных планов выступает не только в качестве инструмента оценивания деятельности персонала предприятия, а в начальной стадии – для принятия необходимых мер по корректировке товарной стратегии предприятия, его ассортиментной, ценовой, маркетинговой политике, политике закупки и др.

Товарооборот торгового предприятия осуществляется в различных видах и формах.

В зависимости от специфики операции купли – продажи товаров в составе товарооборота торгового предприятия выделяют его следующие виды.

Розничный товарооборот, который характеризует выручку от продажи потребительских товаров, которые прошли определенную техническую обработку на данном предприятии (хранение, розничная рассортировка, транспортирование, предпродажная подготовка и др.), разным розничным покупателям для последующей реализации конечным потребителям.

Роль розничной торговли предусматривает её активное участие в обеспечении устойчивой реализации товаров потребителям. Предприятия розничной торговли контролируют полноту ассортимента в магазинах обслуживаемой зоны, добиваясь постоянного наличия в продаже товаров, имеющихся на складах, участвуют совместно с промышленностью в рекламных мероприятиях, организуют перепродажу излишне закупленных магазинами товаров в другие районы, где на них имеется спрос.

На макроуровне розничная торговля выполняет различные рыночные функции:

- интегрирующую – по обеспечению взаимосвязи между партнёрами-производителями, продавцами и покупателями – по нахождению оптимальных каналов сбыта продукции;

- оценочную – по определению уровня общественно необходимых затрат труда через ценообразование;

- организующую и регулирующую – по обеспечению рационального построения и гармоничного функционирования экономической системы с помощью импульсов, стимулирующих структурные изменения.

  Макроэкономические функции розничной торговли трансформируются на микроуровне в разнообразные подфункции или функции розничных торговых предприятий, среди них можно назвать следующие:

- функция преобразования производственного ассортимента в торговый ассортимент товаров;

- функция формирования запасов для страхования от изменений спроса на товары;

-  функция хранения;

- функция доработки, доведения товаров до требуемого качества, фасовки и упаковки;

-  функция кредитования своих клиентов, особенно мелких розничных предприятий;

- функция  маркетинговых исследований рынка и рекламы.

Развитие рыночных отношений способствует возникновению новых элементов в деятельности розничных предприятий, предоставление разнообразных услуг по управлению и консалтингу своим клиентам.

Функции розничной торговли можно подразделить также на два вида:

-традиционные – главным образом организационно-технические (организация розничной купли-продажи, складирование и хранение запасов, преобразование ассортимента товаров, их транспортировка);

-новые, возникающие под влиянием развития рынка.

Организация розничной купли-продажи является одной из важнейших функций розничной торговли с тех пор, как в процессе общественного разделения труда она обособилась  в самостоятельную подотрасль торговли. При контакте с производителями продукции и оптовыми организациями розничные посредники выступают в роли представителей спроса, а предлагая товар покупателям, они действуют от лица производителей и оптовиков.

Переход предприятий торговли на рыночную концепцию разви​тия изменил оценку их целевой функции, что отразилось на систе​ме экономических показателей, характеризующих хозяйственный процесс. 
    Главной целью торговых предприятий в настоящее время является получение максимальной прибыли, а товарооборот выступает как важнейшее и необходимое условие, без которого не может быть достигнута эта цель. Поскольку торго​вое предприятие получает определенную сумму дохода с каждого рубля реализуемых товаров, то задача максимизации прибыли вы​зывает необходимость постоянного увеличения объема товарообо​рота как основного фактора роста доходов и прибыли, относитель​ного снижения издержек обращения и расходов на оплату труда.
Классификация розничного товарооборота по различным признакам представлена на рисунке 1.1.2.
Розничный  товарооборот  по  своему  составу  не  является  однородным. В  его  состав  входит  сумма  продажи  товара  населению  через  розничную  торговую  сеть  и  предприятия  общественного  питания, а  также  продажи  товаров  предприятиям, учреждениям  и  организациям. Большая  часть  розничного  товарооборота  непосредственно  связана  с  личным  потреблением  и  покупательными  фондами  населения [15, с. 194].  
В тексте данного диплома отсутствуют рисунки и формулы, оформленные в виде изображения.

Наши специалисты могут попробовать найти полный текст диплома. Напишите нам st-20@yandex.ru   . От вас никаких обязательств. Если вам понравится новый вариант диплома, оплата будет не более 500 руб.


Рис.1.1.2. Классификация розничного товарооборота

Сущность розничного товарооборота выражают экономические отношения, связанные с обменом наличных де​нежных средств населения на приобретенные товары. Однако в со​став розничного товарооборота может быть также включена: продажа по безналичному расчету продовольственных товаров юридическим лицам социального назначения (больницам, санато​риям, детским садам и др.); продажа товара юридическим лицам, но исключительно за на​личный расчет с использованием кассовых аппаратов.
    Розничный товарооборот учитывается в ценах фактической реа​лизации строго за отчетный период на основе первичных докумен​тов — товарно-денежного отчета и прилагаемых к нему документов. Розничный товарооборот показывается с учетом стоимости стек​лянной посуды, проданной населению с товаром, за вычетом сто​имости возвращенной населением порожней стеклянной посуды, а также стоимости стеклопосуды, принятой от населения в обмен на товар.
В зависимости от состава конечных потребителей выделяют такие формы розничного товарооборота как:

- продажи непосредственно населению;
- продажа товаров со специализированной торговой сети отдельным категориям организаций и предприятий в порядке мелкого опта.

В зависимости от формы денежных расчетов выделяют:

- реализация товара за наличные: деньги, полученные непосредственно от покупателя или перечисленные из специальных расчетов вкладчиков (физических особ) по их поручению;

- расчетные чеки учреждений, банков;

- продажу товаров по безналичному расчету.

В зависимости от сроков расчета за реализованные товары в составе розничного товарооборота выделяют:

- продажа товаров с немедленной оплатой;

- продажа товаров в кредит с отсрочкой платежа на установленный термин или путем осуществления согласованных периодических платежей.

Независимо от времени оплаты денег розничный товарооборот определяется в ценах фактической реализации на момент передачи товаров покупателям.

В зависимости от характера реализованных товаров в составе товарооборота выделяют:

- продажа новых товаров;

- продажа товаров, которые были в использовании – скупленных у населения, принятых торговыми предприятиями от населения на комиссию.

При осуществлении скупки товаров у населения предприятия оплачивают их стоимость по согласованным ценам на момент передачи товаров или в согласованный термин. Товар, который скупается, переходит в собственность предприятия и реализуется предприятием от своего имени. 

При принятии товаров на комиссию торговое предприятие исполняет услуги, относящиеся к их реализации за комиссионное вознаграждение (в процентах от цены товаров). В случае не реализации на протяжении 30 дней комиссионных товаров, они подлежат уценению или возвращению комитету с отчислениями торговому предприятию затрат за хранение непроданных товаров.

   Состав отдельных форм и видов розничного товарооборота регламентируется инструкцией об учете розничного товарооборота и товарных запасов. В соответствии с по заполнению унифицирован​ных форм федерального государственного статистического наблю​дения № П-1 "Сведения о производстве и отгрузке товаров и ус​луг", утвержденной постановлением Госкомстата России по согла​сованию с Минэкономики России от 17 ноября 1997 г. № 76 (в редакции постановлений Госкомстата РФ от 25 мая 1998т. № 56, от 8 декабря 1998 г. № 122 и от 23 февраля 2000 г. № 14) в состав това​рооборота розничной торговли включается:
1. стоимость проданных населению потребительских товаров:
а) за наличный расчет;
б) по кредитным карточкам;
в) по расчетным чекам банков;
г) по перечислениям со счетов вкладчиков (что также учитыва​ется как продажа за наличный расчет);
2. стоимость проданных товаров по почте с оплатой по безналич​ному расчету (по моменту сдачи посылки отделению связи);
3. стоимость товаров, проданных в кредит (по моменту отпуска товаров покупателю) в объеме полной стоимости товара;
4. стоимость товаров, сданных на комиссию (по моменту прода​жи) в объеме комиссионных вознаграждений, если торговое пред​приятие не является собственником товаров; в размере полной сто​имости, если торговое предприятие является собственником това​ров; 

5. стоимость проданных по образцам товаров длительного пользо​вания (по времени выписки счета-фактуры и доставки покупателю независимо от времени фактической оплаты товара покупателем);
6. полная стоимость товаров, проданных отдельным категориям населения со скидкой (лекарственных средств, топлива и т.п.);
7. стоимость проданных по подписке печатных изданий (по мо​менту выписки счета без учета стоимости доставки);
8. стоимость упаковки, имеющей продажную цену, не входящую в цену товара;
9. стоимость проданной порожней тары,
Не включается в оборот розничной торговли: стоимость проданных товаров, не выдержавших гарантийных сроков службы; стоимость проездных билетов, талонов на все виды транспорта.
Розничный товарооборот является основой для определения потребности во всех видах ре​сурсов (материальных, трудовых, финансовых) и вместе с тем за​нимает соподчиненное положение по отношению к прибыли.
Максимизация прибыли — основная цель деятельности любого торгового предприятия. Ее достижение невозможно без определения оптимального объема товарооборота, обеспе​чивающего достижение наибольшей прибыли. Для торговых организаций необходимо достичь такого объема розничного товарооборота, который может обеспечить максимально воз​можную прибыль при условии качественного обслуживания покупателей.
Розничный товарооборот измеряется:
• стоимостными и натуральными показателями;
• показателями его изменения (прироста, снижения);
• показателями объема продаж на душу населения.
Структура розничного товарооборота отражает соотноше​ние между продовольственными и непродовольственными товарами, ассортиментный состав продаж. Кроме того, роз​ничный товарооборот характеризуется показателями товар​ных запасов и поступления (закупки) товаров.
Факторы, влияющие на объем розничного товарооборота, можно раз​делить на три основные группы: 
1) связанные с товарными фондами; 
2) связанные с численностью работников, организацией и производите​льностью труда; 
3) связанные с использованием основных средств.
В настоящее время стали выделять и четвертую группу факторов, влияющих на объем товарооборота, - социальные. К ним относят многие из факторов, связанных с рациональным использованием трудовых ре​сурсов, производительностью и качеством труда, с обеспечением необ​ходимых социальных условий. В качестве социального фактора в извест​ном смысле можно рассматривать и сезонные колебания потребитель​ского спроса. 
Первая группа - факторы, связанные с товарными фондами. Эти факторы влияют на объем розничного товарооборота через изменение величин запасов товаров на начало периода, поступления товаров, про​чего выбытия и запасов товаров на конец отчетного периода. 

Увеличе​ние начальных запасов и поступления товаров оказывает положитель​ное влияние на сумму реализации товаров; их уменьшение, наоборот, способствует сокращению размеров реализации; уменьшение прочего выбытия товаров, сокращение конечных запасов товаров положительно влияют на сумму реализации; их увеличение сказывается на величине реализации данного отчетного периода отрицательно.
Говоря о направлении влияния (+, —), необходимо учитывать добро​качественность поступивших товаров в нужном ассортименте и требуе​мых количествах и то, что товары в запасе также должны отвечать этим требованиям. При нарушении этих условий фактор, оказывающий поло​жительное влияние (например, увеличение завоза товаров), может стать отрицательным. В самом деле, нельзя считать положительными факто​рами увеличение завоза товаров, не пользующихся спросом у покупате​лей, начальных запасов, если они возрастали за счет неходовых товаров.
Особо следует сказать об уценке товаров, которая включается в про​чее выбытие. Ее наличие свидетельствует часто о том, что в торговлю проникли товары, не в полной мере соответствующие потребительскому спросу. Это нельзя оценить положительно. Но своевременно произведен​ная уценка товаров, частично утративших свои потребительские свой​ства, может несколько активизировать торговый процесс в данном от​четном периоде.
Влияние на сумму реализации того или иного слагаемого товарного баланса измеряется способом цепной подстановки или путем балансовой  увязки, т.е. определения разницы между фактическими и плановыми ве​личинами  (или путем сравнения с показателями предшествующего периода).
Взвешивая степень влияния товарных запасов, необходимо иметь в виду, что их положительное отклонение имеет такое значение лишь для данного отчетного периода. Для предшествующего и последующего пери​одов оно приобретает отрицательное значение. Отклонения за счет товар​ных запасов с отрицательным знаком (как в нашем примере) поло​жительно сказались на объеме товарооборота предшествующего года и положительно скажутся в последующем отчетном периоде.
Ко второй группе факторов, влияющих на объем розничного товаро​оборота, относятся трудовые факторы, численность работников, орга​низация и производительность труда.
Объем розничного товарооборота в зависимости от товарных фондов считается величиной производной. Между тем розничный товарооборот необходимо рассматривать и в качестве показателя, активно воздейст​вующего на приток в торговую сеть новых товаров. Предприятия и ор​ганизации розничной торговли должны способствовать появлению новых товаров, вовлекать в товарооборот новые товарные ресурсы, воздейст​вуя на ассортимент и качество товаров, вырабатываемых промышлен​ными и сельскохозяйственными предприятиями. Работники розничных торговых предприятий, непосредственно общаясь с населением в процес​се продажи, определяют объем и характер потребительского спроса, оп​ределенным образом воздействуют на формирование товарного потока, направляемого в розничную торговую сеть.
Средняя численность торговых работников — важный показатель тор​говли. Число работников, рабочих мест в торговле возрастает в связи с открытием новых предприятий. Но в связи с ограниченностью ресурсов исключительно актуальными становятся рациональная организация труда, повышение его производительности.
Наиболее перспективной формой организации труда в торговле явля​ется бригадный хозрасчет (бригады на коллективном, арендном и семей​ном подряде), что выражается как в высокой производительности тру​да, так и в повышении средних заработков.
В качестве показателя производительности труда применяется сумма товарооборота на одного торгового работника. Повышение среднего товарооборота на одного работника можно положительно оценить, естественно, только в том случае, если это не сопровождается ухудшением ка​чества обслуживания покупателей. 
Третья группа факторов, влияющих на объем розничного товарообо​рота, связана с использованием основных средств. Они оказывают на объем розничного товарооборота также значительное влияние.
Увеличение объема розничного товарооборота может произойти в результате прироста торговой площади и более рационального ее исполь​зования.
Объем розничного товарооборота может быть выражен произведением при​веденных в таблице величин: среднегодового количества рабочих мест, количест​ва рабочих дней, продолжительности рабочего дня, среднечасовой выработки на одно рабочее место.

1.2. Оценка и прогнозирование конъюнктуры потребительского рынка

В условиях перехода к рыночным отношениям лучшее функционирование регионального потребительского рынка достигается, когда регион может оптимально обеспечить себя потребительскими товарами «собственного» производства.

Самообеспечение – это особая противоречивая экономическая категория. С одной стороны, она является основой натурального хозяйства. А с другой стороны, необходимость в нем возникает и в условиях перехода к рыночным отношениям.

Самообеспечение можно рассматривать с двух точек зрения. С одной стороны, самообеспечение – это удовлетворение потребностей региона за счет местного (регионального) производства, и использование для развития и расширения последнего только внутренних (региональных) возможностей и резервов. Это узкая трактовка самообеспеченности.

В широком смысле слова самообеспеченность – это наиболее полное удовлетворение имеющихся социальных и экономических запросов территории в материальных и духовных потребностях за счет собственного производства, а также значительного расширения горизонтальных экономических связей, углубления кооперации и интеграции производства, самостоятельного участия в международном и региональном разделении труда на основе эквивалентного обмена товарами, работами и услугами.

Чтобы это определение стало работающим элементом хозяйственной практики, необходимо определить в первую очередь, какими собственными ресурсами регион располагает. В частности, по удовлетворению потребностей населения в потребительских товарах. Для этого в практике анализа и прогнозирования социально-экономического развития, управления последним можно использовать показатель самообеспеченности региона товарно-народной продукцией. При этом целесообразным является научное обоснование масштабов самообеспеченности по каждому виду товаров, отдельным их группам в зависимости от состояния производственной базы и возможностей ее развития, особенностей формирования и способов удовлетворения потребности.

В зависимости от состояния производства и особенностей потребления необходимо отделить друг от друга и определить несколько уровней самообеспеченности. При этом, прежде всего, следует различать фактический, максимальный, потенциально возможный, перспективный (прогнозный) и рациональный (нормативный) уровни самообеспеченности товарами.

Фактический уровень самообеспеченности характеризует степень удовлетворения потребностей населения региона за счет собственного производства за определенный период в прошлом. Он обусловлен наличием и степенью использования производственных мощностей по выпуску товаров, структурой потребления и распределительными отношениями, существовавшими в то время.

Максимальный уровень самообеспеченности – это такой, который может быть достигнут, если производственные мощности используются на 100% и изготовленные товары остаются в регионе до полного удовлетворения потребностей его населения. Это в некотором роде абстрактная категория, поскольку максимальный уровень самообеспеченности практически недостижим. Ведь правильно рассчитанные производственные мощности не могут использоваться на 100 %, так как в условиях неопределенности, вероятностного характера рыночной среды обязательно должен быть резерв производственных мощностей и других ресурсов. Кроме того, в силу разделения труда и специализации каждого региона на производстве определенных видов продукции и услуг объективно необходим межрегиональный и межгосударственный обмен. Следовательно, стопроцентное удовлетворение потребности региона товарами собственного производства, как правило, невозможно.

Рассматривая и оценивая более реально возможности каждого региона с учетом ограничений, существующих при использовании производственных мощностей и формировании потребностей, целесообразно говорить о потенциально возможном уровне. Он характеризует реально достижимую степень самообеспеченности при полном использовании всех факторов, влияющих на ее формирование в сфере производства и потребления. Так, хозяйственная практика показывает, что уровень использования производственной мощности в дискретных производствах, где изготовляется большая часть товаров культурно-бытового и хозяйственного назначения, не может превысить 96-98%. Вносит свои коррективы и сфера потребления. Например, если говорить о товарах местного рынка, то для реализации в регионе нецелесообразно оставлять более 70-80 % этих изделий (в целях формирования оптимального потребительского ассортимента). Этими пропорциями в рассматриваемом случае и будет определяться потенциально возможный уровень самообеспеченности.

Под перспективным (прогнозным) уровнем самообеспеченности подразумевается такая степень удовлетворения потребностей населения региона в товарах, производимых на ее предприятиях, которая может быть достигнута при определенных условиях в будущем. Под этими условиями следует понимать возможности развития производства, его качественное совершенствование и те изменения, которые будут иметь место в сфере потребления.

Рациональный (нормативный) уровень самообеспеченности – это наиболее целесообразный, оправданный как с точки зрения наилучшего удовлетворения потребности населения, так и по критериям экономической эффективности производства и реализации товаров.

В связи с этим наиболее важное значение для сбалансированности потребительского рынка имеет расчет последнего показателя уровня самообеспеченности региона потребительскими товарами. Причем для разных групп товаров он будет иметь различное значение.

Взаимосвязь потребительского рынка и самообеспеченности региона потребительскими товарами двойственна. С одной стороны, формирование регионального потребительского рынка должно основывать на местном производстве и самообеспеченности, и прежде всего самообеспеченности товарами и продуктами первой необходимости, а также товарами, для производства которых в регионе есть все условия (например, те товары, производство которых уже освоено и успешно осуществляется). Ввозить абсолютно все потребительские товары в регион из других регионов нерационально. Это обусловлено рядом причин. Прежде всего для этого необходимо достаточное (можно сказать, большое) количество финансовых средств для того, чтобы закупить эти товары у производителей.

В качестве другой причины неэффективности абсолютного ввоза потребительских товаров в тот или иной регион можно выделить транспортные расходы на доставку последних. Это очень актуально в настоящий момент времени, так как в связи с ростом цен на энергоносители происходит постоянное удорожание перевозок и доставки товаров. Это сказывается на расходах предприятий и организаций по приобретению данных товаров для последующей их реализации и, соответственно, влечет за собой увеличение продажных цен на данные товары. А ценовой фактор является сейчас достаточно важным фактором, обуславливающим выбор потребителем того или иного товара.

С другой стороны, при формировании потребительского рынка следует иметь ввиду, что самообеспеченность должна быть оптимальной. Но в любом случае самообеспеченность региона не должна быть полной. Иначе последний будет иметь замкнутый характер с тенденцией натурализации хозяйства.

Утрата территорией преимуществ открытого характера регионального хозяйства как подсистемы единого экономического пространства, ориентация на полную самообеспеченность экономических замкнутых систем равносильны сдерживанию объективных процессов формирования рыночных народно-хозяйственных связей. Региональные рыночные связи возникают на базе отраслевой и межотраслевой структур производства. Это вызвано тем, что многие предприятия, как субъекты рынка, имеют производственно-экономические связи за пределами территорий, на которых они непосредственно функционируют. Межотраслевые и межрегиональные объединения должны формироваться в рамках народнохозяйственных и мирохозяйственных связей.

Известно, что одним из основных условий эффективности рыночной экономии является конкуренция. Замкнутость же экономик регионов, даже относительно крупных, будет усиливать монополию производителей. Такое положение может вполне устраивать и органы местного самоуправления, и предприятия: последние могут в результате недостаточной конкуренции получать высокую прибыль, а первые – большие отчисления в местный бюджет.

С точки зрения развития региональной экономики замкнутость территории – это своеобразный шаг назад.

В связи с этим полная самообеспеченность региона потребительскими товарами противоречит рыночным принципам хозяйствования, условиям межрегионального и межгосударственного разделения труда, и следовательно, оказывает отрицательное воздействие на эффективность функционирования региональной экономики, а также на социально-экономическое развитие конкретного региона. [5, с. 156]
Самообеспеченность региона потребительскими товарами должна быть оптимальной и основываться на следующих принципах.

Во-первых, необходим научный подход к обоснованию самообеспеченности конкретного региона, подкрепленный соответствующими расчетами. При этом следует учитывать специфику региона, его место и роль в общероссийском разделении труда, наличие удовлетворяющих условий, а также тенденции его развития.

Во-вторых, самообеспеченность региона должна определяться в соответствии со специализацией, кооперированием и интеграцией региона в условиях межрегионального и международного разделения труда, с уровнем конкурентоспособности его товаров и услуг. Это в наибольшей степени будет отвечать принципам рыночных отношений.

В-третьих, самообеспеченность региона потребительскими товарами должна носить частичный характер. Ее доля (уровень) будет зависеть от конкретных условий функционирования регионального хозяйственного комплекса. Важно отметить, что уровень самообеспеченности будет различным по разным товарным группам и конкретным видам потребительских товаров. Поэтому при прогнозировании этих процессов необходимо будет уделять особое внимание разработке и анализу множества вариантов решения этих проблем и выбрать наиболее оптимальные.

Использование вышеуказанных принципов и подходов к решению проблем сбалансированности потребительского рынка позволит улучшить ситуацию как на потребительском рынке, так и в экономике региона в целом.

Рынок продовольственных товаров Самарской области является региональным рынком, поэтому необходимо более подробно рассмотреть сущность и особенности регионального рынка.

Региональный потребительский рынок представля​ет собой территориальную организацию сферы обраще​ния, обеспечивающую на основе развитых товарно-де​нежных отношений удовлетворение потребностей насе​ления при минимальных издержках обращения [11, с. 271].
Региональный потребительский рынок это сложная пространственно-экономическая система, состоящая из многочисленных элементов и связей между ними, по​этому изучение этого рынка предполагает анализ зако​номерностей и факторов, определяющих его формиро​вание и развитие, комплексное рассмотрение всех ас​пектов рынка.
Региональный потребительский рынок представляет собой пространственное поле реализации товарно-де​нежных отношений. Поэтому основные компоненты ме​ханизма функционирования регионального потребитель​ского рынка — спрос, предложение, цена и конкурен​ция — должны рассматриваться в рамках внутреннего и внешнего экономического пространства.
Спрос на региональном потребительском рынке про​является в форме пространственно распределенных по​требностей населения региона, выраженных в денежной форме. Предложение проявляется в виде пространствен​но рассредоточенной совокупности товаров и услуг, ко​торые продавцы могут поставить на рынок при том или ином уровне цен. Цены на региональном потребитель​ском рынке существенно различаются в пространстве, что обусловлено влиянием системы региональных факторов.
Региональный потребительский рынок выполняет ряд важных функций в экономике региона:
- обеспечивает взаимодействие продавцов и покупа​телей посредством сделок купли-продажи, а также со​гласование экономических интересов контрагентов;
- устанавливает количественные пропорции в струк​туре спроса и предложения;
- выполняет роль сигнальной системы для произво​дителей и потребителей посредством прямых и обрат​ных связей;
- определяет уровень равновесных цен и пропорции между ценами различных товаров;
- осуществляет распределение потребительских то​варов и услуг между различными социально-экономи​ческими группами населения региона;
- обеспечивает участие региона в межрегиональных торгово-экономических связях.
Региональный потребительский рынок включает в себя три укрупненных сегмента: рынок продовольствен​ных товаров, рынок непродовольственных товаров, рынок потребительских услуг, которые взаимодейству​ют между собой и на основе взаимосвязанной системы сделок купли-продажи обеспечивают потребности насе​ления и способствуют эффективному функционирова​нию экономики региона.
Региональный рынок продовольственных товаров обеспечивает воспроизводство локализованных продо​вольственных ресурсов, а также обусловливает соци​ально-экономические аспекты регионального и межре​гионального обмена продовольственных товаров, опре​деляемые всей совокупностью экономических отноше​ний. Структурные элементы последних формируются на основе прямых и обратных рыночных связей под влия​нием региональных особенностей спроса и предложе​ния, системы методов регулирования рыночных про​цессов и принятия соответствующих управленческих решений на региональном уровне.
Для анализа развития регионального рынка продо​вольственных товаров рассмотрим основные факторы, влияющие на его развитие. В современной экономической литературе исследуются факторы развития продо​вольственного рынка в основном на российском уров​не. На региональном уровне состав факторов и их соот​ношение существенно меняется по сравнению с обще​российским. Вся совокупность факторов развития ре​гионального продовольственного рынка может быть под​разделена на экономические, научно-технические, со​циальные и природно-климатические.
К экономическим факторам развития регионально​го продовольственного рынка относятся уровень разви​тия и размещения сельскохозяйственного производства и промышленной переработки сельскохозяйственного сырья, уровень развития хозяйственных связей между предприятиями продовольственного комплекса, межре​гиональных связей по обеспечению товарообмена, уро​вень и структура цен на продовольственные товары.
К научно-техническим факторам относятся уровень развития материально-технической базы сельского хо​зяйства, пищевой промышленности и инфраструктуры, уровень механизации и автоматизации транспортно-складских процессов и внедрения достижений научно-технического процесса.
К социальным факторам, влияющим на развитие ре​гионального продовольственного рынка, относятся ко​личественный и качественный уровень обеспеченности предприятий продовольственного комплекса трудовыми ресурсами, численность и социально-демографическая структура населения и его размещение по территории.
При изучении развития и пространственной органи​зации регионального рынка продовольственных това​ров, а также размещения инфраструктурных отраслей, специализации и концентрации объектов инфраструк​туры рынка имеет особое значение учет природно-кли​матических факторов. Обращение продовольственных товаров осуществляется в конкретных географических условиях районов — потребителей и производителей продукции, эти условия определяют размер рыночных зон реализации различных видов товаров, условия хра​нения, характер применяемых транспортных средств, тары и упаковки.
Природно-климатические условия влияют на вели​чину расходов на хранение и транспортировку продо​вольственных товаров, предъявляя соответствующие требования инфраструктуре продовольственного рын​ка. Анализ территориальной дифференциации затрат на хранение и транспортировку по основным продо​вольственным товарам свидетельствует о существенных региональных различиях, что во многом обусловлено влиянием природно-климатических условий наряду с действием других факторов.
Развитие регионального рынка продовольственных товаров определяется и спецификой данного рынка, и спецификой обращающихся на этом рынке товаров.
Формирование рынка продовольственных товаров региона обусловлено прежде всего наличием развитого сельскохозяйственного производства и пищевой промыш​ленности с объемами товарной продукции и услуг, обес​печивающими участие региона в формировании внут​рирегиональных и межрегиональных связей по продо​вольственным товарам. Это, конечно, не означает, что промышленность и сельское хозяйство региона должны обеспечивать регион товарами в полном ассортименте. Необходимо, чтобы они были в состоянии удовлетво​рить потребности населения в основных продуктах пи​тания и чтобы доля региона в производстве продоволь​ственных ресурсов постоянно возрастала.
Вторая предпосылка — наличие экономически вы​годных и устойчивых во времени межрегиональных и внутрирегиональных связей, возникших за счет терри​ториального разделения труда и специализации эконо​мики региона. Следует, однако, учитывать, что эти свя​зи меняются в зависимости от достигнутых и предпола​гаемых сдвигов в размещении производительных сил, от соотношения в развитии различных групп произ​водств и, наконец, от переоценки производственно-эко​номических возможностей различных районов страны.
Почти для всех региональных рынков характерны двусторонние связи, когда районы выступают с про​дукцией отраслей специализации в межрегиональном обмене, формируя своими ресурсами фонды потребления. Межрегиональные связи в географическом плане делятся на связи областей внутри крупного экономи​ческого района, связи между крупными экономически​ми районами внутри географической зоны и связи меж​ду восточными и европейскими районами, южными и северными зонами страны.
Большое значение имеет также емкость рынка про​довольственных товаров. Расширение емкости и изме​нение качественных параметров рынка продовольствен​ных товаров находятся в прямой зависимости от пла​тежеспособного спроса населения и уровня развития непроизводственной сферы экономики и происходят не​прерывно.
Нельзя не отметить сочетание регулируемых и неор​ганизованных начал в формировании регионального рынка. Если до недавнего времени ведущее место в эко​номике рынка продовольственных товаров занимала государственная торговля, то сейчас возрастает роль кооперативного и частного секторов. Роль частной, кооперативной, колхозной торговли в формировании фондов потребления в разных районах различна и за​висит от уровня развития малого бизнеса, фермерства, кооперативного движения в сельском хозяйстве, инди​видуальной предпринимательской деятельности.
Стабилизация регионального продовольственного комплекса — основа развитого рынка продовольствен​ных товаров. Последовательность рыночных реформ включает создание многоукладной аграрной экономи​ки, восстановление кооперационных связей агропромыш​ленного производства, развитие индивидуальных и кол​лективных форм предпринимательства.
На региональном рынке продовольственных товаров взаимодействуют следующие группы хозяйствующих субъектов: субъекты сельского хозяйства, формирующие пред​ложение продуктов питания, производимых в сельско​хозяйственных предприятиях, фермерских хозяйствах, личных подсобных хозяйствах;
Приоритетным направлением на современном этапе развития страны считается насыщение внутреннего по​требительского рынка отечественными конкурентоспо​собными товарами и постепенное вытеснение импорт​ных товаров отечественными. Это необходимо для того, чтобы не только обеспечить экономическую безопасность регионов и страны в целом, но и способствовать пре​одолению безработицы, росту доходов как потребите​лей, так и производителей, развитию инвестиций в эко​номику регионов.
Для достижения данной цели прежде всего необхо​димо конкурентоспособное отечественное производство продовольственных товаров.
Производство основных продуктов питания сокра​тилось в 1991—1998 г. почти во всех регионах России. Снижение производства продовольствия было вызвано непоследовательностью в осуществлении земельной ре​формы, развитии фермерских хозяйств, запаздыванием с реорганизацией колхозов и совхозов. Снижение про​изводства продовольственных товаров связано также с низким техническим уровнем предприятий сельского хо​зяйства и пищевой промышленности, поэтому интенси​фикация сельского хозяйства и пищевой промышлен​ности — немаловажная область реформ.
Наиболее слабое звено — это переработка продоволь​ствия на предприятиях пищевой промышленности. Вследствие этого импортные продовольственные това​ры, уступая в ряде случаев в качестве, выигрывают в современной технологии обработки и упаковки, обеспе​чивающей длительные сроки хранения товаров при со​хранении их качества. Кроме того, современные техно​логии обработки продуктов позволяют существенно сни​зить потери при их производстве, переработке и хране​нии.
Основными направлениями развития производства продовольственных товаров являются полное исполь​зование сырья в пищевой промышленности, внедрение новых технологий для расширения ассортимента и по​вышения качества продукции. Так, запуск новых тех​нологических линий и линий по упаковке молочных продуктов позволяет увеличить сроки хранения про​дукции, улучшить качество товаров, расширить их ас​сортимент, а значит, увеличить долю продовольствен​ного рынка, занимаемой отечественными предприятия​ми.
Однако многие отечественные перерабатывающие предприятия не имеют финансовых ресурсов для при​обретения и внедрения современных технологий и ли​ний по переработке и упаковке продукции, а высокие проценты по кредитам ограничивают использование заемных средств. Поэтому для создания конкуренто​способной продукции им необходима поддержка регио​нальных органов власти в виде долгосрочных кредитов на техническое перевооружение и реконструкцию под минимальные проценты, полного или частичного осво​бождения прибыли от местных налогов на срок окупае​мости вложенных средств и др.
Данные меры позволят перерабатывающим предпри​ятиям накопить средства и расширить производство вы​сококачественных продуктов питания.
Известно, что во многих регионах значительные по​тери пищевых продуктов, а также ухудшение их каче​ства происходит при доведении их до потребителя. Это объясняется низкой долей дорог с твердым покрытием, нехваткой перерабатывающих мощностей, хранилищ, специализированного транспорта, тароупаковочного оборудования и материалов. Поэтому для достижения максимального эффекта необходимо развивать инфра​структуру продовольственного рынка во взаимосвязи со всеми сферами продовольственного комплекса регио​на.
Характер пропорций между имеющимися мощностями рыночной инфраструктуры и достигнутым уровнем про​изводства пищевых продуктов в регионах России сви​детельствует о недостаточности мощностей складского хозяйства, специализированного транспорта, тарно-контейнерного фонда, торговых площадей продовольствен​ных магазинов.
Для нормального функционирования рынка необхо​дима пропорциональность между объемом производства продуктов питания и мощностями инфраструктуры: емкостей элеваторов, хранилищ, холодильного обору​дования, тарно-контейнерного фонда. Специальное вни​мание должно уделяться оптимальному пространствен​ному распределению запасов пищевых продуктов.
Предприятия и организации оптовой и розничной торговли продовольственными товарами во многих ре​гионах России имеют низкий уровень оснащенности со​временным торгово-складским оборудованием, холодиль​ными установками, погрузочно-разгрузочными и фасо​вочными машинами и механизмами. Отсутствие единой технической политики в развитии инфраструктуры про​довольственного рынка, усугубилось ускоренной при​ватизацией предприятий и организаций рыночной ин​фраструктуры. Материалы переписи предприятий роз​ничной и оптовой торговли как в целом по России, так и по отдельным регионам показывают, что в результа​те приватизации произошло дробление складских по​мещений и хранилищ на мелкие частные предприятия. Образование большого числа новых юридических лиц привело не к росту емкостей хранилищ и улучшению их технического оснащения, а, напротив, к сокраще​нию общего размера складских помещений, относящихся к инфраструктуре продовольственного рынка (в част​ности, за счет перепрофилирования) и ухудшению их технического состояния.
На региональных рынках продовольственных това​ров действует множество мелких посредников. Опросы, проводимые в регионах России, показывают, что число посредников, снабжающих каждое розничное предпри​ятие, составляет от 40 до 60. При этом среди них прак​тически нет постоянных, которые поставляли бы про​дукцию регулярно в течение года; долгосрочные кон​тракты на поставку также не заключаются. Мелкие посредники сосуществуют с возникающими крупными посредническими структурами и успешно конкурируют с ними на региональных рынках продовольственных товаров.
Деятельность крупных посреднических структур в основном связана с поставками продовольствия из других регионов, либо с экспортно-импортными операция​ми. На уровне областного рынка в основном действуют мелкие посредники. [8, с. 178]
Развитию торгово-посреднической деятельности на региональных рынках продовольственных товаров пре​пятствует следующее: ненадежность партнеров, нару​шение сроков поставки, качества поставляемой продук​ции, отсутствие сертификатов качества, требование предоплаты при заключении сделок, высокие транспор​тные расходы, значительно увеличивающие цены на товары.
Дальнейшее развитие рынка продовольственных то​варов в регионах России во многом обусловлено дей​ствием следующих факторов:
• денежно-кредитной политикой, проводимой Банком России и определяющей темпы инфляции и ставки процентов по кредитам в стране в целом;
•  инвестиционной политикой, от которой зависят льготы и стимулы к долгосрочным инвестициям, необ​ходимые для строительства объектов производства, ма​териальной базы рыночной инфраструктуры;
• налоговой политикой, устанавливающей характер перераспределения налоговых поступлений между бюд​жетами субъектов Федерации и федеральным бюджетом и соответствующие финансовые возможности бюджетов областей, краев, республик России.
На основе учета этих факторов и их возможных про​явлений можно разрабатывать вариантные прогнозы развития регионального рынка и его инфраструктуры.
Чтобы разработать детализированный прогноз раз​вития рынка продовольственных товаров в районном разрезе необходимо проанализировать структуру сырь​евой базы отраслей пищевой промышленности и мощ​ности предприятий этих отраслей, их размещение, а также рассмотреть структуру производства в пригород​ных и отдаленных районах и выяснить степень ее ра​циональности с позиций мобильности отдельных видов продукции, транспортных затрат, возможностей раз​вития инфраструктуры.
Общий объем оборота розничной торговли в Самарской области за январь-март 2004 г. составил 26354,1 млн. руб., что на 45,8% выше уровня соответствующего периода 2003 г., в том числе 11277,8 млн. руб. составил оборот организаций розничной торговли и 15076,3 млн. руб. — оборот организаций других отраслей экономики. Товар​ные запасы на крупных и средних промышленных предприятиях и в организациях розничной торговли по состоянию на 1 января 2004 г. оценивались в сумме 8287,9 млн. руб., что в сопоставимых ценах превышало величину товарных запасов на соответствующую дату 2003 г. Товарные запасы розничных предприятий увеличились за этот период на 3,6%.

Развитие регионального потребительского рынка со​провождается интеграцией промышленности и торгов​ли, что особенно ярко проявляется на региональных рынках мясных и молочных продуктов. В условиях ос​трой конкуренции предприятия сталкиваются с про​блемой сбыта: их продукция имеет ограниченные сро​ки хранения. В этих условиях предприятия создают собственную розничную сеть (специализированные ма​газины), осуществляют аренду отделов в крупных ма​газинах, а также используют и другие формы — мо​бильные автофургоны, торговлю мелким оптом и др.
Способствовать развитию регионального продовольственного рынка может создание фирменных магази​нов, реализующих продукцию местных производителей. Имея прямые поставки продуктов питания от непо​средственных производителей, фирменные магазины мо​гут устанавливать относительно низкие цены на реали​зуемые товары, обеспечивать достаточно широкий ас​сортимент товаров при их высоком качестве. Кроме того, фирменные магазины позволяют обеспечивать мо​ниторинг покупательного спроса, быстро реагировать на его изменение и вносить коррективы в производ​ственные программы предприятий.
Важную роль в развитии региональных рынков про​довольственных товаров в перспективе будут играть региональные промышленно-финансовые группы про​довольственного комплекса, в сферу деятельности ко​торых входит производство, переработка и реализация продовольствия. В состав промышленно-финансовых групп могут входить производственные, транспортные, торговые предприятия и организации, а также ком​мерческие банки, страховые компании, фирмы агро-сервиса и другие организации региона, обеспечиваю​щие операции купли и продажи и продвижение продо​вольственных товаров от мест производства к местам потребления.
2. МЕХАНИЗМ УПРАВЛЕНИЯ ТОВАРООБОРОТОМ ПРЕДПРИЯТИЯ РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ

2.1. Анализ общего объема и состава товарооборота

Розничный товарооборот — это коли​чественный показатель, характеризующий объем продаж. Он выражает экономические отношения, возникающие на заклю​чительной стадии движения товаров из сферы обращения в сферу потребления путем их обмена на денежные доходы.
Факторы внутренней среды торговых предприятий отражают:
• эффективность использования экономического потенциала;
• оборачиваемость товарных запасов;
• развитие прогрессивных методов продажи товаров и т.п. 

Товарные запасы, находящиеся в розничной торговой сети и на складах оптовых баз, необходимы для обеспечения рит​мичной работы торговых предприятий, широкого ассорти​мента товаров и наиболее полного удовлетворения спроса покупателей.
Понятия оборачиваемости товаров, времени и скорости товарного обращения. Товарооборачиваемость является одним из важнейших показателей в торговле, поскольку ее ускоре​ние является одним из способов повышения конкурентоспо​собности товара и предприятия.
Под товарооборачиваемостью понимается время обраще​ния товаров со дня их поступления до дня реализации и ско​рость оборота товаров.
Время обращения характеризует среднюю продолжитель​ность пребывания товаров в виде товарного запаса.
Скорость оборота показывает, сколько раз в течение изу​чаемого периода произошло обновление товарных запасов. При этом необходимо отметить, что оборачиваются не сами товары, а вложенные в них средства.

Для  анализа  розничного  товарооборота  используются:  данные  о  социально-экономических  показателях  района  деятельности  организаций  и  предприятий  (численность  и  структура  населения, их денежные и покупательные фонды  и  др.); планы, составляемые  самими  организациями  и  предприятиями; данные  бухгалтерской, статистической  и  оперативной  отчётности; первичные  документы, товарно-денежные  отчёты  и  учётные  регистры, отражающие  движение  товаров; инвентаризационные  описи  товаров; акты  документальных  ревизий, обследований  и  др.
Развитие розничной реализации товаров предприятия за последние три года ха​рактеризуется следующими данными (таблица 2.1.1) (Приложение 2).
Данные таблицы показывают, что за последние три года темпы роста розничного товарооборота снижаются: в 2003 году рост товарооборота составил 122,4%, а в 2004 году - 118,5%.Это объясняется тем, что цены на товары, реализуемые в предприятии, выросли в 2004 году по сравнению с 2003 годом, но меньше, чем в 2003 году по сравнению с 2002 годом ( средний индекс цен в 2003 году - 1,204 или 120,4%, в 2004 году - 1,158 или 115,8%). Количество реализованных товаров увеличилось в 2003году на 1,7%, в 2004 году на 2,3%. Темпы роста физического объема товарооборота (количества товаров) невысокие, но тенденция намечается положительная.

За три года розничный товарооборот предприятия возрос на 45,0% (в действующих ценах) или на 963,7 тыс. руб. (3105,2 -141,5). Этот прирост произошел за счет увеличения количества реализованных товаров (физического объема розничного товарооборота) на 4,0%, что составило 86,0 тыс. руб. (2227,5 - 2141,5), и в связи с увеличением розничных цен на товары - на 877,7 тыс. руб. (3105,2 - 2227,5).

По данным этих расчетов можно сказать, что свыше 90% прироста товарооборота получено за счет роста цен. Потери покупателями денежных средств от повышения розничных цен (в связи с покупкой товаров по более высоким ценам в предприятии) составили 877,7 тыс. руб.

За 2002-2004 г.г. среднегодовой темп роста товарооборота предприятия в действующих ценах составил 120,4%, в сопоставимых ценах 102,0%.

По кварталам розничный товарооборот предприятия распределялся неравномерно. Наибольший удельный вес в годовом товарообо​роте занимает оборот четвертого квартала - свыше 27,0%, а наименьший удельный вес в годовом обороте приходится на первый квартал - свыше 23,0%. И распределение оборота по кварталам года продолжает изменяться.

Ритмичность развития розничного товарооборота предприятия по кварталам рассмотрим на основе данных таблицы 2.1.2

Таблица 2.1.2.

Розничный товарооборот ООО «Коробейники»

по кварталам года

	Кварталы

	2003 год
	2004 год
	Отклонение

в сумме(+,-)
	% к

2003 году



	
	сумма,

тыс. руб.


	удельный

вес, %


	сумма,

тыс. руб.


	удельный

вес, %


	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	610,8
	23,3
	714,0
	23,0
	+103,2
	116,9

	2
	655.2
	25,0
	770,5
	24,8
	+115,3
	11 7,6

	3
	647,3
	24,7
	770.1
	24,8
	+122,8
	119,0

	4
	707,4
	27,0
	850,6
	27,4
	+143,2
	120,2

	Всего за год
	2620,7
	100,0
	3105,2
	100,0
	+484,5
	118,5


Данные таблицы свидетельствуют о неритмичном развитии товарооборота предприятия по кварталам: наиболее напряженным был четвертый квартал, а наименее напряженным - первый. Самый  низкий  темп роста товарооборота достигнут в  первом квартале (116,9%), а самый высокий - в третьем и четвертом кварталах (119,0% и 120,0%). Неритмичное развитие розничного товарооборота по кварталам при​вело к изменению удельного веса оборота каждого квартала в годовом объеме товарооборота. Так, снизился удельный вес оборотов первого квартала на 0,3% и второго квартала - на 0,2% по сравнению с 2003 годом, потому что в этих кварталах темпы роста оборота ниже, чем в целом за год (118,5%).

Доля оборота третьего квартала возросла с 24,7% в 2003 году до  24,8% в 2004 году (темп роста оборота в этом квартале 119,0%), а доля  оборота четвертого квартала составила в 2004 году 27,4% и возрос​ла по сравнению с 2003 годом на 0,4% (темп роста товарооборота -119,6%). Таким образом, товарооборот предприятия по кварталам года распределялся неравномерно и развивался неритмично.

Для оценки динамики и структуры развития розничного товарооборота по продовольственным и непродовольственным товарам предприятия используем  таблицу 2.1.3.(Приложение 3)

        Анализ таблицы показал, что в 2003 году возрос розничный товарооборот во всех отделах предприятия. Наибольший прирост наблюдается по отделу соки-воды 21,6%, бакалейному 19,5%, рыбному 18,7%, а также  ликероводочному отделу 18%. Итого по предприятию за год товарооборот составил 3105,2 тыс.руб., что на 485,5 тыс.руб. больше уровня прошлого года.

Анализ таблицы 2.1.4. (Приложение 4) показал, что розничный товарооборот в действующих ценах возрос по всем товарным труппам. Особенно значительный рост достигнут по реали​зации мяса и птицы, рыбы и рыбопродуктов, яиц, сахара, кондитерских изделий, ликероводочных изделий и прочих продовольственных то​варов.

Однако в сопоставимых ценах темпы роста товарооборота по то​варным группам значительно ниже, и это говорит о том, что большой заслуги предприятия в росте суммы товарооборота нет, так как она растет за счет увеличения цен. Об удовлетворении спроса покупателей на отдельные товары и товарные группы магазин заботится мало. Сни​зился физический объем товарооборота (количество реализованных товаров) но по таким товарным группам, как молоко и молочная продук​ция - на 1,2%, хлебобулочные изделия - на 0,5%, непродовольственные товары - на 1,2%, вина, шампанское, коньяк - на 0,6%.

Неравномерность развития розничного товарооборота в ассорти​ментном разрезе привела к изменению его структуры. В частности, по сравнению с 2003 годом в общем объеме товарооборота (в сопоставимых ценах) возросла доля продажи сахара, водки и ликероводочных изделий, прочих продовольственных товаров при: относительном сни​жении реализации мяса и птицы, колбасных изделий, молока и молоч​ной продукции, кондитерских изделий, хлебобулочных изделий, вина, шампанского и коньяка, непродовольственных товаров. Это говорит об ухудшении структуры розничного товарооборота предприятия.

Проведем анализ ритмичность развития розничного товарооборота ООО « Коробейники» (таблица 2.1.5.) 

Таблица 2.1.5.

Анализ товарооборота ООО «Коробейники» по месяцам года

	Месяцы
	план
	факт
	% выполнения плана

	1
	2
	4
	7

	Январь
	228.2
	202,1
	112,9

	Февраль
	225,0
	198,3
	113,5

	Март
	260,8
	210,4
	124,0

	Итого за 1 кв,
	714,0
	610,8
	116,9

	Апрель
	243,3
	220,9
	110,1

	Май
	256,4
	215,4
	119,0 1

	Июнь
	270,8
	218,9
	123,7

	Итого за 2 кв.
	770,5
	655,2
	117,6

	Июль
	256,2 |
	216,0
	118.6

	Август
	255,2
	214,8
	118,8

	Сентябрь
	258,7
	216,5
	119.5

	Итого за 3 кв.
	770,1
	647.3
	119,0

	Октябрь
	279,7
	232,5
	120,3

	Ноябрь
	270,8
	229,0
	118,3

	Декабрь
	270,8
	229,0
	118,3

	Итого за 4 кв.
	850,6
	707,4
	120,2

	Всего за год
	3105,2
	2620,7
	118,5 1


Из данных таблицы 2.1.5. и рисунка (Приложение 7)  видно, что темп роста това​рооборота колеблется от 110,1 % (апрель) до 124,0% (март).

Самыми напряженными периодами реализации товаров в каждом квартале являются последние месяцы квартала. Например, рост обо​рота в целом за первый квартал составил 116,9%, а в марте - 124,0%, за второй квартал - соответственно 117,3% и 123,7%, за третий квар​тал - 119,05 и 119,5% и за четвертый квартал - 120,2% и 122,0%.

Эта напряженность в работе последних месяцев квартала ведет к неравномерному удовлетворению спроса покупателей на товары. При​чинами этого были недостатки в снабжении товарами, в организации торговли, в рекламе и др.

2.2. Анализ факторов, определяющих объем товарооборота и резервы его роста

Выполнения плана и динамики розничного товарооборота, как и розничного, зависят от трёх групп факторов:

1) от обеспеченности и использования товарных ресурсов;
Проверку товарных ресурсов обычно начинают с составления товарного баланса и изучения его показателей (в целом по розничному предприятию и в разрезе товарных групп и товаров). В проходную часть товарного баланса включают не только запасы товаров на складах розничного предприятия и в пути на начало года, но и начальные остатки товаров отгруженных, если моментом розничной реализации является поступление платежей за поставленные покупателям товары. В расходную часть товарного баланса входит помимо розничного товарооборота внутренний отпуск товаров розничным торговым и промышленным предприятиям, прочее выбытие товаров и конечные остатки товаров на складах, в пути и товаров отгруженных [30, c. 273].

Проводя изучение товарных ресурсов, особое внимание уделяют  поступлению товаров. При этом необходимо не только дать объективную оценку выполнения плана и динамики поступления товаров, но и выявить пути, возможности и резервы увеличения их завоза от местных поставщиков, особенно закупаемых на льготных условиях, улучшения товароснабжения. Изучение источников поступления товаров проводят по всем товарным группам и товарам и в ассортиментном разрезе.

Важным вопросом является изучение качества поступивших товаров. Предупреждение завоза товаров низкого качества – одна из основных задач розничной торговли. Используя данные отчётов по контрольной проверке качества поступивших товаров и текущего учёта, в ООО «Коробейники» выясняют, как осуществляется проверка качества поступивших товаров (по отдельным поставщикам и в ассортиментном разрезе). В частности,  определяют, сколько товаров проверено в абсолютном размере и в процентах ко всем поступившим товарам, сколько из них переведено в пониженные сорта, в брак, возвращено поставщикам и сколько предъявлено претензий за нарушение качества товаров.

Проверка наличия текущих товарных запасов на розничном предприятии проводится примерно так же, как и в розничной торговле. Товарные запасы в днях в розничной торговле рассчитывают только по отношению к складской реализации товаров. Если же отдельно изучают товары, находящиеся в пути, и товары отгруженные, то при расчёте их в днях оборота относят сумму товарных запасов ко всему розничному товарообороту с участием в расчётах. По товарам, находящимся в пути, выясняют, не превышены ли установленные сроки документооборота. Для оценки фактических текущих товарных запасов могут определяться удельные товарные запасы (отношением их абсолютной величины на конец года или квартала к объёму складской реализации товаров за изучаемый период).

 Методика товарооборачиваемости на розничных предприятиях примерно такая же,  как и в розничной торговле. В частности, в ООО « Коробейники» определяют, на сколько ускорилась или замедлилась оборачиваемость товаров в днях и в количестве оборотов, сколько высвобождено или дополнительно вложено средств за счёт изменения товарооборачиваемости, а главное, какие имеются возможности и резервы ускорения времени обращения товаров, оптимизация товарных запасов.

2) от обеспеченности трудовыми ресурсами, режима и эффективности  труда;
Обеспеченность и использование трудовых ресурсов и материально-технической базы розничного предприятия проводят в увязке с изучением выполнения плана и динамики складской реализации товаров. 

3) от состояния, развития и использования материально-технической базы розничной торговли.

Завершается проверка обобщением выявленных возможностей и резервов (особенно прогнозных) роста розничного товарооборота, оптимизации товародвижения, улучшения использования товарных, трудовых и финансовых ресурсов, материально-технической базы торговли, повышения качества обслуживания покупателей.

Одно из основных условий успешного выполнения плана и высоких темпов роста розничного товарооборота – правильная организация оперативного анализа его развития. На розничных предприятиях ведётся оперативный контроль как за отгрузкой, так и за реализацией товаров. Каждому складу устанавливаются планы и графики поставки товаров отдельным покупателям на месяц, по декадам, а нередко и отдельным дням. На основании данных товарно-транспортных накладных и других документов в специальных таблицах определяют фактические объёмы отгрузки товаров за день (пятидневку, неделю или декаду) и нарастающим итогом с начала месяца. По этим данным можно установить отклонения от плана по поставке товаров за день (пятидневку, декаду) и с начала месяца отдельным получателям (в ассортиментном разрезе и по общему объёму поставки) и принять оперативные меры по улучшению товароснабжения. На каждом складе, кроме того, осуществляют оперативный контроль за движением товаров и состоянием товарных запасов в развёрнутом ассортименте, данные которого используются в повседневной торгово-коммерческой работе с покупателями.

На основании данных выписок из счетов в банке и приложенных к ним документов розничное предприятие оперативно контролирует ход поступления денежных средств за реализованные товары, выполнение плана и динамику товарооборота. Эта информация используется при оперативном анализе издержек обращения, финансовых результатов, платёжеспособности розничного предприятия и разработке мер по улучшению его хозяйственной и другой деятельности.

Применение ЭВМ позволяет автоматизировать оперативный анализ отгрузки товаров, розничного товарооборота, товародвижения. При помощи ЭВМ и других современных технических средств можно, в частности, оперативно контролировать, сколько и на какие суммы выписано товарных и расчётных документов за отгруженные товары, кому и сколько их поставлено и как своевременно оплачиваются реализованные товары.

На развитие розничного товарооборота ООО «Коробейники» оказали следующие факторы: 

-обеспеченность трудовыми ресурсами и эффективность труда

-торговых работников;

-состояние и эффективность использования материальны технической 

базы предприятия.

Главный фактор успешного развития товарооборота - обеспеченность и рациональность использования товарных ресурсов. По ООО « Коробейники» данные о движении товарных ресурсов приведены в следующей таблице 2.2.1 (Приложение 5)

Розничный товарооборот предприятия возрос в 2004 году по сравнению с 2003 годом на 484,5 тыс. руб. за счет завышенных товар​ных запасов на начало года (+33,8 тыс. руб.), роста поступления товаров (+513,0 тыс. руб.) и уменьшения прочего выбытия това​ров (+0,8 тыс. руб.). Но возможности роста товарооборота в динамике уменьшились в результате увеличения товарных запасов на конец года (–63,1 тыс. руб.).

Недостатком использования поступающих в предприятие товар​ных ресурсов является их неполное вовлечение в товарооборот, что явилось следствием завоза в магазин товаров, имеющих высокую цену. Это снизило спрос покупателей, нарушило ритмичность от​грузки товаров поставщиками, связанными с магазином договорными обязательствами. Часть товаров, поступивших в магазин в излишнем количестве и в конце года, осело на остатках товаров в магазине, что привело к замедлению оборачиваемости оборотных средств, вложенных в товарные запасы, и возникновению потерь.

   В предприятии в 2004 году прочее выбытие товаров снизилось по сравнению с 2003 годом на 0,8 тыс. руб. Прочее выбытие товаров включило товарные потери, бой, лом, недостачу товаров. Следует на​звать работу ООО «Коробейники» по снижению прочего выбытия товаров в 2004 году положительной.

Одним из факторов успешного развития розничного товарооборота является обеспеченность трудовыми ресурсами и эффективность труда торговых работников. Оценку показателей по труду ООО «Коробейники» произведем на основе таблицы 2.2.2.

Как видно из таблицы, среднегодовая выработка одного торгово​го работника в действующих ценах составила 110,9 тыс. руб. и по сравнению с 2003 годом возросла на 13,8 тыс. руб. или на 14,2%. За счет роста производительности труда получена сумма прироста това​рооборота в размере 354,9 тыс. руб. (+16,9 тыс. руб. х 21 чел.). В об​щей сумме прироста товарооборота в действующих ценах за 2004 год это составило 73,3%.

На изменение суммы товарооборота в 2004 году ока​зало влияние и увеличение численности продавцов на одного человека или на 5,0% по сравнению с 2003 годом. За счет роста численности продавцов получена дополнительная сумма товарооборота в размере 131,0 тыс. руб. (+1 чел. Х 131,04 тыс. руб.) или 26,7% общей суммы прироста товарооборота.

Таблица 2.2.2
Показатели по труду по ООО « Коробейники» за 2003 -2004 г.г.

	Показатели


	2003

	2004

	Откло

нение

(+,-)
	2004 г.

в % к

2003 г.

	1
	2
	3
	4
	5

	Розничный товарооборот, тыс. руб
	2620,7
	3105,2
	+484,5
	118,5

	Среднесписочная численность

торговых работников - всего ,чел.

в т.ч. менеджеров-продавцов
	27

20
	28

21
	+1

+1
	103,7

105,0

	Удельный вес менеджеров-продавцов в общей численности работников, %
	73,2
	75,0
	+1,8
	-------

	Среднегодовая выработка

на одного торгового работника,

 тыс.руб.:
	97,06
	110,90
	+13,84
	114,2

	Среднегодовая выработка на

одного продавца, тыс. руб.
	131,04
	147,87
	+16,83
	112,9

	Прирост товарооборота за счет

роста производительности

труда, %
	71,8


	73,3


	+1,5


	-------




Влияние трудовых факторов на динамику розничного товарооборота в действующих ценах рассмотрим на основе таблицы  2.2.3

Таблица 2.2.3

Расчет влияния трудовых ресурсов на динамику розничного товарооборота
в 2004 году

	Наименование

факторов
	Влияние на динамику товарооборота

	
	расчет
	сумма,

тыс. руб.

	1
	2
	2

	Изменение численности

продавцов
	(21-20) х 131,04
	+131.04

	Изменение среднегодовой

 выработки продавцов
	(147,9-131,04) х21
	+354,1

	Всего
	
	+485,14


Большое влияние на динамику розничного товарооборота оказывает эффективность использования материально-технической базы предприятия.

По ООО «Коробейники» имеются следующие данные об использовании материально-технической базы ( таблица 2.2.4):

Из данных таблицы видно, что в 2004 году возросла торговая площадь ООО «Коробейники» за счет проведенной реконструкции, переоборудо​вания и лучшей планировки, оптимального размещения товаров. Прирост составил 20 кв. метров или 5,0%.

Таблица 2.2.4

Показатели эффективности использования материально-технической базы ООО « Коробейники» за 2003-2004 г.г.

	Показатели
	2003
	2004
	Отклоне

ние (+,-)
	2004 г. в %

к 2003 г.

	1
	2
	3
	4
	5

	Торговая площадь, м 2
	400
	420
	+20
	105,0

	Количество рабочих дней за год
	324
	319
	-5
	98,5

	Средняя продолжительность рабочего дня, час
	11,6
	11,5
	-0,1
	99,1

	Выработка на 1 м тор​говой

 площади за час работы, руб.
	1,743
	2,015
	+0,272
	115,6

	Розничный товарооборот

в действующих ценах, тыс. руб.
	2620,7
	3105,2
	+484,5
	118,5


Количество рабочих дней в году сократилось с 324 дней в 2003 году до 319 дней в 2004году. Это произошло в результате нарушения сроков проведения реконструкции, которая затянулась из-за недостат​ка строительных материалов, несвоевременного поступления оборудо​вания. Сократилась и средняя продолжительность рабочего дня на 0,1 часа.

Выработка на один квадратный метр торговой площади за час работы составила в 2004 году 2,015 рублей против 1,743 рублей в 2003 году. Это свидетельствует о повышении эффективности использования торговой площади.

          Все эти факторы оказали влияние на динамику развития розничного товарооборота ( таблица 2.2.5) (Приложение 6).

    Товарооборот за один час работы, руб. = Розничный  товарооборот

в действующих ценах за год, тыс. руб. / Фактическое число рабо​чих дней за год / Фактическая средняя продолжительность рабочего дня, час = 

2620,7 /  324 / 11,6 = 697 руб.

   2620,7 тыс.руб. / 400 кв.м. = 6,55 тыс. руб.

   2620,7 тыс.руб. / 324  = 8088,38 руб.

   8088,58 руб. / 11,6 = 697, 0 руб.

1,74 * 11,6 = 20,22 руб.

20,22 * 324 = 6,55 тыс.руб.

6,55 тыс.руб. * 420 кв.м. = 2751,4 тыс.руб.

1,74 руб. * 11,6 = 20,22 руб.

20,22 руб. * 319 = 6,45 тыс.руб.

6,45 тыс.руб. * 420 кв.м.  = 2708,9 тыс.руб.

1,74 тыс.руб. * 11,5 = 20,04 руб.

20,04 руб. * 319 = 6,394 тыс.руб.

6,394 тыс.руб. * 420 кв.м = 2685,6 тыс.руб. 

Из данных таблицы следует, что на динамику товарооборота предприятия повлияли следующие факторы:

 1.рост торговой площади      2751,4 - 2620,7 = + 130,7 тыс. руб. 

2.уменьшение количества рабочих дней  2708,9 - 2751,4 = - 42,5 тыс. руб,

3.уменьшение продолжитель​ности рабочего дня 2685,6 - 2708,9 = - 23,3 тыс. руб. 


4.повышение выработки на 1 кв. метр торговой площади за час работы               3105,2 - 2685,6 = + 419,6 тыс. руб.

Итого                   3105,2 - 2620,7 = + 484,5 тыс. руб.

Использование материально-технической базы позволяло предприятию добиться роста товарооборота в 2004 году на 550,3 тыс. руб. (130,7 +419,6), но в результате нарушения режима работы предприятия  розничный товарооборот уменьшился на 65,8 тыс. руб.(42,5 + 23,3). В совокупности эти факторы обеспечили прирост товарооборота в 2004 году на 484,5 тыс. руб.

2.3. Планирование продаж
Основной целью правильного управления продажами на ООО « Коробейники» является повышение прибыли. Прогнозирование прибыли хозяйственной орга​низации относится к наиболее сложным и недоста​точно изученным проблемам финансового планиро​вания.

При прогнозировании цен следует учитывать не только текущие, но и перспективные потребности предприятия в финансовых ресурсах, которые мобилизуются за счет прибыли. 

При прогнозировании цен и прибыли следует учитывать, что в рыночной экономике развитие предприятия должно происходить не только за счет собственных средств, но и за счет капиталов, привлекаемых на финансовом рынке. Привлеченные средства позволяют проводить более гибкую политику при ценообразовании. Особенно часто их используют крупные предприятия и компании. Что касается средних и малых предприятий, то им труднее привлекать средства других собственников, и поэтому они вынуждены принимать инве​стиционные решения при высоком уровне самофинансирования. Это, естественно, сдерживает темпы развития. Поэтому средние и малые предприятия больше нуждаются в государственной поддержке, чем крупные компании.
Прибыль выступает как результат производственной и финансовой деятельности и одновременно как основной финансовый ресурс хозяйственной органи​зации, необходимый для ее самофинансирования; рентных, процентных и дивидендных выплат; формирования резервов. Обоснованность прогнозирования прибыли имеет существенное значение для формирования доходов бюджетной системы, прежде всего для региональных и  местных бюджетов, куда поступает большая часть налога на прибыль.
На величину прибыли воздействует множество разнонаправленных факторов, что затрудняет прогно​зирование прибыли на основе наблюдения за ее ди​намикой в прошлые периоды.
На практике возможно применение различных методик прогнозирования (планирования) прибыли, которые можно классифицировать по трем группам:
1.  Традиционные методы.
2.  Методы маржинального анализа.
3.  Экономико-математические методы.
К традиционным обычно относят методы:
1.  Прямого ассортиментного расчета.
2.  Укрупненный (по плановому объему товарной продукции и изменению остатков нереализо​ванной продукции).
3.  Совмещенного расчета.
Для применения традиционных методов необхо​дима значительная исходная информация, не доступ​ная на начальной стадии прогнозирования. 

Модель прогнозирования прибыли от продаж имеет следующий вид:

   PSp = PSb  ± Δ S ± ΔN ± ΔVC ± ΔFC ± ΔP, где:

PSp   -  прогнозируемая прибыль;

PSb   -   прибыль базисного периода;

Δ S- влияние изменения объема продаж;

ΔN- влияние структурного сдвига в объеме продаж; 

ΔVC- влияние изменения переменных расходов;

ΔFC- влияние изменения постоянных расходов;

ΔP- влияние изменения продажных цен на продукцию.

Покажем методику прогнозирования прибыли от продаж на ООО «Коробейники» по данным за январь 2005 года:

Таблица 2.3.1. 
Данные для прогнозирования прибыли

	Показатели
	Символ
	Величина
	Метод расчёта

	1.Объём продаж, руб.
	S
	482166
	Отчёт

	2.Переменные расходы, руб.
	VC
	313420
	Отчёт

	3.Коэффициент переменных расходов
	b
	0,65
	VC:S

	4.Маржинальный доход, руб.
	MP
	168746
	S – VC

	5.Коэффициент маржинального дохода
	a
	0,35
	MP / S

	6.Постоянные расходы, руб.
	FC
	203403
	Отчёт

	7.Прибыль от продаж, руб.
	PS
	-34657
	MP – FC

	8.Операционный рычаг
	OL
	-4,87
	MP / PS


В выручке от продаж выделим 3  товарные группы со следующими структурными показателями (таблица 2.3.2.).

Прогнозируются следующие цели:

1. Рост выручки на 15%

2. Изменение структуры продаж: продукты – 87%, спиртные напитки- 10%, бытовая химия – 3%.

3. Снижение переменных расходов на 10%

4. Увеличение постоянных расходов на 20 000 тыс.руб.

5. Рост цен на продукцию на 20%.

Выполняем прогнозный расчет прибыли от продаж по факторам:

1. Фактор влияния объема продаж на прибыль (Δ S) может быть рассчитан по формуле:

Δ S =  Δ Тs * OL * PSb., где
Δ Тs – прогнозируемый прирост выручки от продаж;

OL – операционный рычаг:

 PSb – прибыль от продаж в базовом периоде.
OL = + 15 * (-4,87) = -73,05 % ( эффект операционного рычага)

Δ S = -34657 * (-73,05%) = - 25217 руб.

Произошел структурный сдвиг, повлиявший на коэффициент маржинального дохода  (MP n). Коэффициент МР увеличился с 0,35 до 0,373, то есть на 0,023 или 2,3%. Его влияние на прогнозируемую прибыль определится по формуле:

Δ N = Sb * Tb * Δ MPn, где

Sb – выручка от продаж в базовом периоде;

Tb – прогнозный темп роста выручки от продаж

Δ MPn – изменение коэффициента маржинального дохода из-за структурных сдвигов.

Δ N =482166 * 1,15 * 1,023 = 12753 руб.

3. Влияние на прибыль переменных расходов (Δ VC) определяется как:

Δ VC = Sb * Ts * VCn * VCp,  где

VCn – коэффициент переменных расходов с учетом структурных сдвигов (1 – МР n);

VCp – прогноз снижения переменных расходов ( с обратным знаком).

Δ VC = 482166 * 1,15 * (1- 0,373) *1,1 = 35055 руб.

4. Влияние на прибыль фактора постоянных расходов (ΔFС)  определяется прямым счетом, но с обратным знаком. При увеличении постоянных расходов на  20000 тыс.руб.  прибыль снизится  на эту же сумму (-20 000).
Таблица 2.5.2.  Анализ влияния на прибыль маржинального дохода
	Товарные группы
	Удельный вес, 

в %
	МР на рубль продаж
	Взвешенный MP на рубль продаж

	1.Продукты
	80
	0,4
	0,8*0,4= 0,32

	2.Спиртные напитки
	8
	0,2
	0,08*0,2= 0,02

	3.Бытовая химия
	12
	0,1
	0,12*0,1 = 0,1

	Итого
	100
	-
	0,35


1. Фактор структурных сдвигов в объеме продаж повлияет на прибыль следующим образом:
Таблица 2.3.3.  
Анализ влияния на прибыль структурных сдвигов
	Товарные группы
	Удельный вес в %
	МР на рубль продаж
	Взвешенный MPn

	1.Продукты
	87
	0,4
	0,87 * 0,4=0,35

	2.Спиртные напитки
	10
	0,2
	0,1 * 0,2 = 0,02

	3.Бытовая химия
	3
	0,1
	0,03 * 0,1=0,003

	Итого
	100
	-
	0,373


5. Влияние на прибыль фактора цен  (Δ Р) определится по формуле:

Δ Р = Sb * Ts * Pp, где

Рр –прогнозируемое изменение цен на продаваемую продукцию или

482166 * 1,15 *1,2 = 110898 руб.

В результате мы получим величину прогнозируемой прибыли:

- 34 657 - 25 217 + 12 753 + 35 055  - 20 000 + 110898 = 78832 руб.
Итак, по нашему примеру прибыль от продаж в январе 2003 года должна возрасти с -34657 руб. до 78832 руб. или в 3,27 раз. 
Рис. 2.3.1.  Прибыль предприятия полученная в 2005 году и 

прогнозируемая в 2006 году
3. Практические результаты исследования
3.1. Нормирование товарных запасов
Товарные запасы образуются на всех стадиях товародвижения: на складах производственных предприятий, в пути, на складах оптовых и розничных торговых предприятий. Необходимость образования товарных запасов обусловлена следующими факторами: 

· время, необходимое для транспортировки товаров от места производства до места продажи, включая время на погрузочно-разгрузочные работы; 

· сезонные колебания в производстве и потреблении товаров; 

· несоответствие между производственным и торговым ассортиментом товаров, что требует подсортировки, упаковки и подработки; 

· особенности территориального размещения производства; 

· условия транспортировки товаров, расстояние между поставщиком и магазином; 

· звенность товародвижения; 

· возможности для хранения товара и др. 

Размер товарных запасов в ООО «Коробейники» определяется объемом и структурой товарооборота торгового предприятия. Поддержание оптимальной пропорции между величиной товарооборота и размерами товарных запасов - одна из важных задач торговых предприятий. При недостаточной величине запасов возникают сложности с товарным обеспечением товарооборота предприятия; излишние запасы вызывают дополнительные потери, увеличение потребности в кредитах и рост расходов по выплате процентов по ним, увеличение расходов по хранению запасов, что в совокупности ухудшает общее финансовое состояние торговых предприятий. 
Товарные запасы анализируются, планируются и учитываются в абсолютных и относительных показателях. 
Абсолютные показатели представляют собой стоимостные (денежные) и натуральные единицы, удобны и используются при проведении инвентаризаций в торговых предприятиях. Главный недостаток абсолютных показателей - невозможность с их помощью определить степень соответствия величины товарного запаса потребностям развития товарооборота. Поэтому более широкое распространение получили относительные показатели, позволяющие сопоставлять величину товарного запаса с товарооборотом торгового предприятия. 
Первым относительным показателем, применяемым при анализе, является уровень товарных запасов, который измеряется в днях товарооборота по следующим формулам: 

где 

Утз- уровень товарных запасов в днях товарооборота;

ТЗ - товарный запас на конец анализируемого периода (руб.);

Т / ОБ обн - однодневный товарооборот за анализируемый период (руб.);

Т / ОБ - объем товарооборота за анализируемый период (руб.);

Д - количество дней в анализируемом периоде.

На ООО Коробейники Утз=325412 рублей
Уровень товарных запасов характеризует обеспеченность торгового предприятия запасами на определенную дату и показывает, на какое число дней торговли (при сложившемся товарообороте) хватит этого запаса. 
Вторым важнейшим показателем, характеризующим товарные запасы, является показатель товарооборачиваемости. 
Товарооборачиваемость, будучи одним из показателей эффективности хозяйственной деятельности торгового предприятия в целом, позволяет оценить и количественно измерить два параметра, присущие товарным запасам: время и скорость их обращения. 
Время товарного обращения, или товарооборачиваемость в днях товарооборота, рассчитывается по следующим формулам: 

где 

ОБбн - товарооборачиваемость в днях товарооборота;

ТЗ - средний товарный запас за исследуемый период (руб.);

Т / ОБобн - однодневный товарооборот за тот же период (руб.);

Т / ОБ - объем товарооборота за указанный период (руб.);

Д - число дней в этом периоде.

Средний товарный запас за анализируемый период рассчитывается по формуле средней хронологической моментного ряда:

где 

ТЗ - средний товарный запас за определенный период (руб.);

ТЗ1,ТЗ2, ... ,ТЗn- величина товарных запасов на отдельные даты анализируемого периода (руб.);
n - количество дат, за которые берется величина запасов.

Товарооборачиваемость в днях товарооборота показывает время, в течение которого товарные запасы находятся в сфере обращения, т.е. число дней, за которое оборачивается средний товарный запас. 
Скорость товарного обращения, или товарооборачиваемость в числе оборотов, рассчитыватся по следующим формулам: 

где 

Обр - товарооборачиваемость в числе оборотов;

Обдн - товарооборачиваемость в днях товарооборота;

Т / Об - товарооборот за определенный период (руб.);

ТЗ - средний товарный запас за тот же период (руб.);

Д - число дней в указанном периоде.

Товарооборачиваемость в числе оборотов показывает количество оборотов среднего товарного запаса за анализируемый период. 
Между временем и скоростью товарного обращения существует устойчивая обратно пропорциональная зависимость. Уменьшение времени и увеличение скорости товарного обращения позволяют осуществить больший объем товарооборота при меньших размерах товарного запаса, что способствует снижению товарных потерь, уменьшение расходов по хранению товаров, оплате процентов за пользование кредитом и т.п. 
В рознице традиционно применяются три метода анализа и учета товарных запасов: 

· инвентаризация, т.е. сплошной подсчет всех товаров, которые при необходимости могут перевешиваться и перемериваться. Полученные данные в натуральном выражении оцениваются в действующих ценах и сводятся по товарным группам в общую сумму. Недостатками данного метода являются большая трудоемкость и невыгодность для предприятия, так как при проведении инвентаризации предприятие, как правило, не функционирует; 

· снятие остатков или оперативный учет, т.е. сверка материально ответственными лицами фактического наличия товара с данными товарного счета. Причем подсчитываются не товары, а товарные места (ящики, рулоны, мешки и др.). Затем с учетом соответствующих норм производится пересчет, определяется количество товаров, которое и оценивается по действующим ценам. Недостаток данного метода - меньшая точность, чем при инвентаризации; 

· балансовый метод, основанный на использовании балансовой формулы товарных запасов. Балансовый метод менее трудоемок, чем предыдущие, и позволяет обеспечить оперативный учет и анализ товарных запасов в связи с другими показателями. Недостаток данного метода - отсутствие возможности исключить из расчета всякого рода не установленные потери, что приводит к некоторым искажениям суммы запасов. Для устранения этого недостатка, данные балансового учета систематически должны сопоставляться с данными инвентаризации и снятия остатков. 

На ООО «Коробейники» применяют инвентаризацию как  метод анализа и учета товарных запасов. Хотя недостатками данного метода являются большая трудоемкость и невыгодность для предприятия, так как при проведении инвентаризации предприятие, как правило, не функционирует.

Результаты анализа могут использоваться для планирования товарных запасов. Заметим, что директивного обязательного планирования товарных запасов на торговых предприятиях не существует. Мелкие предприятия торговли, исходя из объемов деятельности и численности персонала, вообще не планируют товарные запасы или планируют их очень приблизительно. Средние и крупные торговые предприятия вынуждены постоянно следить за динамикой товарооборачиваемости, а следовательно, планировать и нормировать товарные запасы, что является основой для разработки заказов на закупки товаров в ассортиментном разрезе. 
Применяются разные методы планирования и нормирования товарных запасов: статистический, технико-экономический, нормативный, экономико-математический, причем наиболее применимы первый и второй методы. 
Сущность статистического метода планирования и нормирования товарных запасов - анализ товарооборачиваемости и фактических товарных запасов текущего хранения, сложившихся за последние 3-4 года. Величина товарных запасов берется в днях товарооборота. Анализ и выявление сложившихся тенденций проводится как по предприятию в целом, так и по товарным группам. Выявленные при анализе тенденции экстраполируют на плановый период с учетом возможного действия объективных и субъективных факторов. Статистический метод планирования и нормирования товарных запасов, хотя и прост, но недостаточно совершенен. Основной его недостаток в том, что сложившиеся за ряд лет тенденции переносятся в будущее со всеми присущими им недостатками. 
Наиболее часто в торговле применяют метод технико-экономических расчетов. Это объясняется тем, что до 1992 г. с помощью именно этого метода определялась величина товарных запасов по каждому торговому предприятию и организации. Кроме того, этот метод является, пожалуй, наиболее достоверным и точным. 
Суть метода технико-экономических расчетов состоит в следующем: вся масса товарных запасов разбивается на отдельные элементы, соответствующие стадиям пути товаров от момента поступления в торговое предприятие до их реализации конечным потребителем. Планируются и нормируются эти элементы отдельно. Затем определяется норматив товарных запасов как сумма отдельных элементов. 
При использовании этого метода норма товарных запасов включает в себя следующее: 

· время для приемки, проверки и подготовки товаров к продаже; 

· время пребывания товаров в форме торгового запаса; 

· гарантийный (страховой) запас товаров. 
Время для приемки, проверки и подготовки товаров к продаже определяется путем хронометража, время пребывания товарных запасов в форме товарного запаса рассчитывается. При этом учитывают, что торговый запас делится на две части: запас товаров, который должен постоянно находиться в торговом зале, и запас текущего пополнения, т.е. предназначенный для обеспечения бесперебойной продажи. 
Для того чтобы количественно измерить первую часть торгового запаса, определяют число ассортиментных разновидностей и среднюю цену на каждый вид товара. Затем к произведению этих двух величин прибавляют среднедневной оборот и полученную величину делят на среднедневной оборот по этой группе товаров. Вторую часть торгового запаса устанавливают по каждой группе товаров, исходя из частоты поступления. Традиционно величина запаса текущего пополнения рассчитывается по следующей формуле: 

где 

Q - размер оптимальной партии товара;

V - объем товарооборота;

U1- расходы по транспортировке партии товара;

U2- расходы по хранению разновидности партии товара.

Величина товарного запаса текущего пополнения должна составлять половину оптимальной партии поставки товара. Это соотношение является для торговых предприятий традиционным и объясняется тем, что во время завоза запасы отдельных товаров колеблются от максимума (в момент завоза) до минимума (накануне завоза). 
Гарантийный (страховой) товарный запас предназначен для смягчения неравномерности поставок, изменений спроса и т.п. 
Формула расчета величины страхового запаса довольно традиционна для торговли: 

где 

- страховой запас товаров;
ТЗс- коэффициент уровня обслуживания (выражает в процентах отношение числа дней, когда товар бесперебойно находится в продаже, к общему числу дней в периоде; как правило, величина известная и задаваемая);

К - товарооборт по кварталам;
Т / Об - среднеквартальный товарооборот;
Т /Об - число рассматриваемых кварталов.

При определении нормативов в целом по торговому предприятию учитывают и время пребывания товаров в пути (для иногородних поставщиков). 
Таким образом, технико-экономический метод планирования и нормирования товарных запасов дает следующую формулу расчета норматива товарного запаса: 

где 

Н - норматив товарного запаса (по товарной группе);

ТЗn - время на приемку, проверку, подготовку товаров к продаже;

ТЗm - торгово-товарный запас;

ТЗc - страховой товарный запас.

Аналогично проводят расчет по всем товарным группам, и суммарный результат определяет норматив по торговому предприятию в целом. 
Ни нормативный, ни экономико-математический метод практически не применяются в современной повседневной деятельности торговых предприятий из-за невысокой достоверности и большого объема вычислений.
3.2. Бюджет товарного обеспечения 
Разработка операционного бюджета начинается с определения плана товарооборота, т. е. с формирования бюджета продаж. Это связано с тем, что от величины и стоимости реализации во многом зависят все остальные экономические показатели потребительского общества (магазина): объем товарных запасов, размер издержек обращения, прибыль и др. Данный момент планирования предполагает исследование рынка, определение динамики спроса с учетом сезонных колебаний и иных факторов, изучение стратегии конкурентов и т. п. Бюджет продаж формируется как «сверху вниз» на базе стратегического планирования (например, исходя из емкости рынка, доли на рынке), так и «снизу вверх», принимая во внимание спрос на отдельные товары и потребности в них отдельных покупателей. Основным источником информации при составлении бюджета продаж являются данные отдела маркетинга.

После установления планируемого объема продаж разрабатывается бюджет товарных запасов, на основе которого составляют бюджеты закупки, трудовых затрат и переменных издержек обращения.

Бюджет товарных запасов представляет собой расчет потребности торгового предприятия в товарных ресурсах и разработкой мероприятий по организации их закупок в необходимых размерах. Товарные запасы на предприятиях розничной торговли представляют собой материальную основу розничного товарооборота и находятся в балансовой взаимосвязи с розничным товарооборотом:

ТЗн + П = РТО + ТЗк, ( 1)

где ТЗн; ТЗк – товарные запасы на начало и конец года;
П – объем закупки товаров;
РТО – розничный товарооборот. 

Товарные ресурсы, характеризующие объем предложения товаров, должны превышать розничный товарооборот, определяющий платежеспособный спрос, на величину оптимального товарного запаса, т. е. запаса, величина которого будет достаточна, с одной стороны, для организации бесперебойной торговли и, с другой стороны, не приведет к затовариванию и замораживанию товарной массы.

Величина товарных запасов и эффективность их использования определяются рядом факторов:

· объемом и структурой розничного товарооборота; 

· соотношением спроса и предложения на товары; 

· порядком организации закупок товаров; 

· уровнем цен и динамикой; 

· физико-химическими свойствами товаров; 

· состоянием материально-технической базы магазина и т.д. 

Товарные запасы являются одним из элементов товарных ресурсов торгового предприятия наравне с объемом закупок товаров, который, в свою очередь, зависит от величины розничного товарооборота и состояния запасов. 

При планировании товарных запасов могут быть использованы статистические, технико-экономические и экономико-математические методы.

Товарные запасы планируются и учитываются в абсолютных и относительных показателях. Относительным показателем, позволяющим определить степень соответствия величины товарного запаса потребностям развития товарооборота, является уровень товарных запасов в днях оборота, рассчитываемый как отношение товарного запаса на определенную дату к однодневному товарообороту. 

Уровень товарных запасов характеризует обеспеченность ими на определенную дату и показывает, на сколько дней торговле хватит этого запаса.

Период, в течение которого товарные запасы находятся в сфере обращения, называется временем товарного обращения – товарооборачиваемостью.

Товарооборачиваемость рассчитывается в днях к товарообороту и количеством оборотов. Товарооборачиваемость в днях к товарообороту определяется по следующей формуле:

, ( 2)

где О – товарооборачиваемость;
ЗС – средний запас товаров за период;
ТО – однодневный товарооборот.

Товарооборачиваемость по количеству оборотов определяется по следующей формуле:

или, ( 3)

где К – количество оборотов в разах;
П – товарооборот за период;

ч – количество дней в отчетном периоде.

Таблица 3.2.1

БЮДЖЕТ ЗАКУПОК ТОВАРОВ ООО «Коробейники» на 2005 год, тыс. руб.

	№
п/п
	Показатели
	Товарные группы
	Всего

	
	
	А
	В
	С
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Товарные запасы на конец года
	20
	30
	40
	90

	2
	Объем продаж (товарооборот)
	230
	340
	180
	750

	3
	Естественная убыль
	3
	–
	2
	5

	4
	Прочее выбытие товаров
	19
	24
	12
	55

	5
	Итого потребность
	272
	394
	234
	900

	6
	Товарные запасы на начало года
	9
	21
	53
	83

	7
	Необходимая закупка (стр. 5 – стр. 6)
	263
	373
	181
	817


Таблица 3.2.2

ПЛАН ПРИБЫЛЕЙ И УБЫТКОВ ОТ ТОРГОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ООО «Коробейники» на 2005 год
	№
п/п
	Показатели
	Торговые точки (товарные группы)
	Всего по ПО

	
	
	А
	В
	С
	другие
	

	
	
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	Сумма, тыс. руб.
	% к товарооб.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	1
	Объем продаж (товарооборот)
	230
	100
	340
	100
	180
	100
	600
	100
	1350
	100

	2
	Себестоимость продаж
	180
	78
	290
	85
	135
	75
	475
	79
	1080
	80

	3
	Валовый доход
	50
	22
	50
	15
	45
	25
	125
	21
	270
	20

	4
	Переменные издержки обращения
	15
	7
	20
	6
	19
	4
	44
	7
	98
	7

	5
	Маржинальный доход (стр. 3 – стр. 7)
	35
	15
	30
	9
	26
	14
	81
	14
	172
	13

	6
	Постоянные издержки
	19
	8
	28
	8
	15
	8
	50
	9
	112
	8

	7
	Операционная прибыль (стр. 8 – стр. 11)
	16
	7
	2
	1
	11
	6
	31
	5
	60
	5

	8
	Налог на прибыль (24%) ЕНВД
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	14
	1

	9
	Чистая прибыль (стр. 12 – стр. 13)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	46
	4


Товарооборачиваемость показывает число дней или оборотов, за которое оборачивается средний товарный запас. 

Товарное обращение ускоряется при соответствии между спросом и предложением не только по отдельным товарам и группам, но и по внутригрупповому ассортименту.

Составными частями норматива товарных запасов являются: торговый и гарантийный запасы.

Общая потребность в товарных ресурсах и необходимом объеме закупок товаров определяется исходя из балансовой формулы розничного товарооборота.

Далее разрабатываются бюджеты переменных и постоянных издержек обращения.

Конечная цель операционного бюджета заключается в разработке прогнозного отчета о прибылях и убытках в разрезе центров ответственности (магазинов) и в рамках потребительского общества в целом.

В общем виде план прибылей и убытков от торговой деятельности выглядит следующим образом (табл.3.2.2).

Порядок определения значений показателей, необходимых для составления плана прибылей и убытков от торговой деятельности отражен в табл. 2.3.

Целью составления финансового бюджета является разработка прогнозируемого баланса, который является результатом как финансовых, так и нефинансовых операций потребительского общества. Он составляется с использованием плана прибылей и убытков, бюджета капитальных вложений и прогноза потока денежных средств.

В финансовом бюджете количественные оценки доходов и расходов, приводимые в операционном бюджете, трансформируются в денежные. Его основной целью является отражение предполагаемых источников поступления финансовых средств и направлений их использования.

Таблица 3.2.3

ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ ЗНАЧЕНИЙ ПОКАЗАТЕЛЕЙ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ СОСТАВЛЕНИЯ ПЛАНА ПРИБЫЛЕЙ И УБЫТКОВ ОТ ТОРГОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

	Статья
	Как определить

	Товарооборот
	Составить бюджет продаж

	Себестоимость продаж
	Составить бюджет себестоимости проданных товаров на основе вспомогательных бюджетов

	Запасы товаров на начало периода
	Даны в финансовой отчетности

	Закупки товаров
	Составить бюджет закупок

	Запасы товаров на конец периода
	Определяются заведующим магазином

	Переменные издержки обращения
	Составить бюджет переменных издержек обращения

	Постоянные издержки обращения
	Составить бюджет постоянных издержек обращения


С помощью финансового бюджета (плана) можно получить информацию о таких показателях, как:

· объем продаж и общая прибыль; 

· себестоимость продаж; 

· процентное отношение доходов и расходов; 

· общий объем инвестиций; 

· использование собственных и заемных средств; 

· срок окупаемости вложений и др. 

В состав финансового бюджета входят бюджеты инвестиций и денежных средств, а также прогнозный бухгалтерский баланс (отчет о финансовом положении).

В бюджете инвестиций (капитальных затрат) определяются источники инвестиционных ресурсов и направления предполагаемых капитальных вложений.

Таблица 2.4

БЮДЖЕТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ на 2006 год, тыс. руб.

	Наименование статей
	На 2006 г.
	в т.ч. по кварталам

	
	
	I
	II
	III
	IV

	1.
	Денежные средства на начало периода
	300
	300
	220
	160
	70

	2.
	Поступление денежных средств за период, всего
	2150
	520
	585
	585
	480

	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 

	2.1
	от продажи товаров
	2000
	450
	550
	550
	450

	2.2
	от продажи прочих активов
	10
	–
	5
	5
	–

	2.3
	от дебиторов
	80
	20
	20
	20
	20

	2.4
	дивидендов от участия в других организациях
	20
	20
	–
	–
	–

	2.5
	прочие поступления
	40
	10
	10
	10
	10

	3.
	Итого денежных средств (п. 1 + п. 2)
	2450
	820
	805
	745
	550

	4.
	Платежи за период, всего
	2300
	550
	645
	675
	480

	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 

	4.1
	на покупку товаров
	1000
	200
	250
	350
	200

	4.2
	на выплату заработной платы
	500
	140
	120
	120
	120

	4.3
	на перечисление налогов, сборов и отчислений
	200
	45
	55
	55
	45

	4.4
	на управленческие расходы
	150
	35
	40
	40
	35

	4.5
	на расходы по строительству и ремонту основных средств
	250
	50
	100
	100
	50

	4.6
	на покупку оборудования и нематериальных активов
	100
	20
	80
	–
	–

	4.7
	прочие выплаты
	100
	60
	–
	10
	30

	5.
	Избыток (дефицит) денежных средств (п. 3 – п. 4)
	150
	270
	160
	70
	70

	6.
	Финансирование, итого (п. 6.1. – п. 6..2.)
	– 50
	– 50
	–
	–
	–

	6.1
	Получение кредитов и займов
	–
	–
	–
	–
	–

	6.2
	Возврат кредитов и займов
	50
	50
	–
	–
	–

	7
	Остаток денежных средств на конец периода (п. 5 + п. 6)
	100
	220
	160
	70
	70


Бюджет денежных средств (прогноз денежных потоков) представляет собой план поступления денежных средств и платежей на будущий период. С его помощью прогнозируются конечные остатки на счетах денежных средств, необходимых для составления прогнозного бухгалтерского баланса, а также выявляются периоды излишка финансовых ресурсов или их нехватки. Необходимость составления данного бюджета вызвана тем, что определенная часть издержек обращения, учитываемых в прогнозе прибылей и убытков, не отражается на порядке осуществления платежей. Поэтому при составлении бюджета денежных средств информация из прогноза прибылей и убытков потребительского общества анализируется с точки зрения реального поступления и выбытия денежных средств. Данный анализ предполагает знание условий работы с дебиторами и политики платежей и погашения кредиторской задолженности потребительским обществом. Для составления бюджета денежных средств необходима детализация бюджета продаж по месяцам.

Последним шагом в процессе подготовки главного (сводного) бюджета является разработка прогнозного бухгалтерского баланса (отчета о финансовом положении). Он отражает структуру активов и пассивов потребительского общества и соответствует отчетной форме №1.

Расчет ожидаемого бухгалтерского баланса по состоянию на конец планируемого периода позволяет оценить те изменения, которые произойдут с имуществом потребительского общества и его источником в результате хозяйственных операций планируемого периода.

Составление подробного сводного бюджета является серьезным подспорьем для руководства потребительского общества в обеспечении контроля за эффективностью использования инвестированных средств и позволяет четко определить цели и задачи, стоящие перед ним, на планируемый период и контролировать ход выполнения производственной программы, процесс формирования доходов и расходов, состояние расчетов и платежей.

Процесс составления сводного (главного) бюджета в большинстве своих элементов практически совпадает с процессом разработки техпромфинплана. Главный бюджет представляет собой скоординированный по всем подразделениям или функциям деятельности план работы для организации в целом. В результате его составления создаются:

· план прибылей и убытков; 

· прогноз денежных потоков; 

· прогнозный бухгалтерский баланс (отчет о финансовом положении). 

Рис.3.2.1. Схема разработки и реализации бюджета

При формировании бюджетов для центров ответственности потребительского общества необходимым условием является использование метода «нулевого баланса». Бюджеты должны составляться не на основе затрат за прошедший период, а на базе запланированных мероприятий.

Бюджеты необходимо формировать на базе одного из альтернативных вариантов плана. Возможны следующие варианты: пессимистический, вероятностный и оптимистический. Пессимистический вариант должен преследовать минимальную цель и требовать максимального сокращения имеющихся ресурсов. Вероятностный вариант должен ориентироваться на достижение максимальных целей при умеренном использовании ресурсов. Оптимистический вариант должен предусмотреть выполнение максимальной цели при эффективном использовании всех ресурсов.

Формируемые бюджеты должны отвечать следующим требованиям:

· бюджеты должны быть напряженными, но достижимыми. Лишь сбалансированность мотивирует соблюдение бюджета; 

· право на существование имеет только действительный бюджет. Теневой или аварийный бюджеты недопустимы; 

· бюджет является обобщающим планом в натуральных и денежных единицах; 

· ответственный за исполнение бюджета должен принимать участие в его разработке, для того чтобы со всей ответственностью отнестись к составлению бюджета; 

· бюджет является своеобразной инструкцией к записи по счетам. Он требует равенства планируемых и фактических данных; 

· бюджет остается неизменным во время бюджетного периода. 

Составленный бюджет должен проходить согласование со всеми службами потребительского общества, участвующим и в его формировании, после чего он предоставляется на рассмотрение руководству. После одобрения руководством бюджет становится действующим. Он должен быть обязательно принят перед началом хозяйственного года для того, чтобы требуемые мероприятия могли быть своевременно выполнены. Бюджет имеет силу для целого временного периода. Меняющиеся данные, параметры или цели не ведут к изменению бюджета. Сведения об отклонениях, полученные в результате сравнения плановых и фактических показателей, учитываются на будущее к началу срока действия следующего бюджета.

На основании утвержденного бюджета строятся ежемесячные планы доходов и расходов, которые являются обязательными для исполнения всеми службами. Через эти планы осуществляется управление затратами в потребительском обществе и обеспечивается достижение необходимого уровня экономических показателей (объем продаж, чистая прибыль, рентабельность активов, норма прибыли и др.), без чего невозможно гибкое развитие предприятия.

Функции бюджета как средства контроля и оценки торговой деятельности потребительского общества и его структурных подразделений раскрываются только тогда, когда прогнозируемые показатели сравниваются с фактическими. Это достигается через составление отчетов о деятельности магазинов и потребительского общества в целом.

В зависимости от целей сравнения и анализа деятельности потребительского общества бюджеты подразделяются на статические и гибкие.

Статический (жесткий) бюджет – бюджет, рассчитанный на конкретный уровень деловой активности магазина. В нем доходы и расходы планируются исходя из одного уровня товарооборота.

При сравнении данных статического бюджета с фактическими достигнутыми результатами фактический объем продаж во внимание не берется, т. е. проводится сравнительный анализ результатов. Таким образом, статический бюджет отражает сам факт достигнутого результата. С его помощью сравнивают и анализируют только абсолютные значения показателей, как в денежном, так и в процентном отношениях. 

Возможности более детального анализа статический бюджет не предоставляет. В этих целях используется гибкий бюджет.

Гибкий бюджет – бюджет, адаптированный под различные уровни товарооборота. Гибкий бюджет учитывает изменение издержек в зависимости от изменения объема товарооборота и представляет собой динамическую базу сравнения достигнутых результатов с запланированными показателями. Если в статическом бюджете издержки планируются, то в гибком они рассчитываются.

В основе составления гибкого бюджета лежит разделение издержек на переменные и постоянные. Для переменных издержек необходимо определить норму в расчете на 1 рубль товарооборота, т. е. рассчитать размер удельных переменных издержек. 

Поскольку постоянные издержки не зависят от объемов продаж, их сумма остается неизменной как для статического, так и для гибкого бюджетов.

Таким образом, система бюджетирования, основанная на контролируемом прогнозе, имеет целый ряд достоинств и в современных условиях является одним из наиболее передовых методов управления. Он применим во многих областях управления:

· в финансовом менеджменте, при его помощи можно заранее сформировать достаточно ясное представление о структуре бизнеса организации, регулировать объем расходов в пределах, соответствующих общему притоку денежных средств, определить, когда и на какую сумму должно быть обеспечено финансирование; 

· в области управления коммерческой деятельностью этот метод вынуждает руководителей систематически заниматься маркетингом для разработки более точных прогнозов и определять наиболее целесообразные и эффективные коммерческие мероприятия в пределах, обеспеченных имеющимися ресурсными возможностями для их осуществления; 

· в области организации общего управления этот метод четко определяет значение и место каждой функции (коммерческой, производственной, финансовой, административной и т.д.), осуществляемой в организации, позволяет обеспечить должную координацию деятельности этих служб, ориентируя их на совместную деятельность для достижения утвержденных в бюджете показателей; 

· в области управления издержками этот метод способствует более экономному использованию ресурсов и обеспечивает поиск путей снижения затрат. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В настоящие время главной целью торговых предприятий должно быть получение максимальной прибыли, при этом товарооборот выступает как важнейшее и необходимое условие, без которого не может быть достигнута эта цель. Поскольку торговое предприятие получает определенную сумму дохода с каждого рубля реализуемых товаров, то задача максимизации прибыли вызывает необходимость постоянного увеличения объема товарооборота как основного фактора роста доходов и прибыли, относительного снижения издержек обращения и расходов на оплату труда. В сфере розничной торговли показатель товарооборота является важнейшей характеристикой деятельности предприятия. Розничный товарооборот выступает как один из показателей, определяющих мощность торгового предприятия, так как по его величине можно судить об объеме деятельности предприятия. Розничный товарооборот характеризует эффективность использования ресурсов предприятия и общей суммы затрат на реализацию товаров. Поскольку товарооборот является экономическим понятием, отражающим важнейший конечный результат хозяйственной деятельности торгового предприятия, то его  сопоставление с объемом затраченных ресурсов (трудовых, материальных, финансовых) дает представление об эффективности их использования, так как в обобщенном виде показатель эффективности есть соотношение результата и затрат.

Развитие розничного товарооборота должно быть тесно увязано с таким экономическим показателем, как спрос, поступление товаров, товарные запасы, прибыль, численность работников, расходы на оплату труда.
С каждым годом на потребительском рынке происходят значительные перемены. На селе все интенсивнее развивается частный бизнес. Если раньше монопольное положение занимала потребительская кооперация, то сегодня ей приходится работать в условиях достаточно жесткой конкуренции. В результате система потребительской кооперации утратила свои позиции.
Однако следует отметить немаловажную деталь: если коммерсанты стараются открывать магазины в районных центрах и крупных населенных пунктах, то потребительская кооперация не свернула свою деятельность в малонаселенных пунктах, где в основном проживают люди преклонного возраста, продолжают обеспечивать их товарами первой необходимости, несмотря на убыточность работы магазинов, преодолевая бездорожье.
Анализ данных ООО «Коробейники» за три года показал, что розничный товарооборот предприятия возрос на 45,0% (в действующих ценах) или на 963,7 тыс. руб. (3105,2 -141,5). Этот прирост произошел за счет увеличения количества реализованных товаров (физического объема розничного товарооборота) на 4,0%, что составило 86,0 тыс. руб. (2227,5 - 2141,5), и в связи с увеличением розничных цен на товары - на 877,7 тыс. руб. (3105,2 - 2227,5).

        Анализ показал, что в 2003 году возрос розничный товарооборот во всех отделах предприятия. Наибольший прирост наблюдается по отделу соки-воды 21,6%, бакалейному 19,5%, рыбному 18,7%, а также  ликероводочному отделу 18%. Итого по предприятию за год товарооборот составил 3105,2 тыс.руб., что на 485,5 тыс.руб. больше уровня прошлого года.

Розничный товарооборот ООО «Коробейники» в действующих ценах возрос по всем товарным труппам. Особенно значительный рост достигнут по реали​зации мяса и птицы, рыбы и рыбопродуктов, яиц, сахара, кондитерских изделий, ликероводочных изделий и прочих продовольственных то​варов.

Однако в сопоставимых ценах темпы роста товарооборота по то​варным группам значительно ниже, и это говорит о том, что большой заслуги предприятия в росте суммы товарооборота нет, так как она растет за счет увеличения цен. Об удовлетворении спроса покупателей на отдельные товары и товарные группы магазин заботится мало. Сни​зился физический объем товарооборота (количество реализованных товаров) но по таким товарным группам, как молоко и молочная продук​ция - на 1,2%, хлебобулочные изделия - на 0,5%, непродовольственные товары - на 1,2%, вина, шампанское, коньяк - на 0,6%.

Неравномерность развития розничного товарооборота в ассорти​ментном разрезе привела к изменению его структуры. В частности, по сравнению с 2003 годом в общем объеме товарооборота (в сопоставимых ценах) возросла доля продажи сахара, водки и ликероводочных изделий, прочих продовольственных товаров при: относительном сни​жении реализации мяса и птицы, колбасных изделий, молока и молоч​ной продукции, кондитерских изделий, хлебобулочных изделий, вина, шампанского и коньяка, непродовольственных товаров. Это говорит об ухудшении структуры розничного товарооборота предприятия.

Розничный товарооборот предприятия возрос в 2004 году по сравнению с 2003 годом на 484,5 тыс. руб. за счет завышенных товар​ных запасов на начало года (+33,8 тыс. руб.), роста поступления товаров (+513,0 тыс. руб.) и уменьшения прочего выбытия това​ров (+0,8 тыс. руб.). Но возможности роста товарооборота в динамике уменьшились в результате увеличения товарных запасов на конец года (–63,1 тыс. руб.).

Среднегодовая выработка одного торгово​го работника в действующих ценах составила 110,9 тыс. руб. и по сравнению с 2003 годом возросла на 13,8 тыс. руб. или на 14,2%. За счет роста производительности труда получена сумма прироста това​рооборота в размере 354,9 тыс. руб. (+16,9 тыс. руб. х 21 чел.). В об​щей сумме прироста товарооборота в действующих ценах за 2004 год это составило 73,3%.
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