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Введение 

 

В педагогике понимание целевого назначения образования является, по 

сути, исполнением государственного заказа на формирование 

профессиональных кадров. Стратегическое планирование выступает как 

опережающая информация, которая позволяет спланировать в недалеком 

будущем изменения в структуре и работе образовательного учреждения, а 

также практическую реализацию установленных условий деятельности 

образовательного учреждения, и внесение необходимых коррективов в 

методическое и содержательное обеспечение на любом этапе 

образовательного процесса с тем, чтобы максимально эффективно воплощать 

целевое назначение образования.  

Актуальность исследования определяется тем, что российская 

образовательная система эффективно использует стратегическое 

планирование для обеспечения развития сферы образования, оно 

используется как в формировании системы качественного высшего 

образования, так и интернационального образования. Стратегическое 

планирование в вузах обеспечивается своими силами, и в каждом вузе – это 

разные целевые установки, миссии и приоритеты. На основании данных, 

представляемых программами стратегического развития вузов в отдельности, 

можно получить общую картину условий развития высшего образования в 

современной России, для последующего ее анализа. 

Степень изученности темы: 

О сущности стратегического планирования, его методах и подходах 

пишется в работах множества отечественных (В. И. Шилков, С. А. Сироткин, 

Н. В. Банникова, И. Ансофф, Ю. Н. Юденков и др.) и зарубежных учёных и 

исследователей (D. Karger, B. Simerson, J. Collins и др.) [Karger 1991; Collins 

2001; Шилков 2007; Банникова 2007; Сироткин 2011; Simerson 2011; 

Юденков 2013]. 
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Цель исследования: рассмотреть значение и применение технологий 

стратегического планирования в высших образовательных учреждениях. 

Исходя из поставленной цели были сформулированы следующие 

задачи:  

1. Рассмотреть понятие стратегического планирования, его 

инструменты и этапы; 

2. Изучить методы стратегического планирования; 

3. Изучить технологии стратегического планирования; 

4. Рассмотреть стратегии развития учреждений высшего образования 

на примере участников программы 5-100.  

Объектом исследования является стратегическое планирование в 

образовательных учреждениях. 

Предмет исследования: применение стратегического планирования в 

высшем образовании. 

Методы исследования: 

В качестве основных в работе используются методы анализа и синтеза, 

которые позволяют исследовать изучаемый объект, рассмотреть его 

составляющие, данные по теме, нормативные документы. Метод сравнения 

помогает найти отличия и сходства в анализируемых аспектах, выявить 

общее. 

Научная новизна работы определяется тем, что в исследовании 

рассматривается современный опыт ведущих вузов страны в практике 

применения стратегического планирования.  

Практическая значимость: 

Пользуясь результатами данного исследования, можно изучить и 

проанализировать картину условий развития высшего образования в РФ, 

выявить проблемы или преимущества использования технологий 

стратегического планирования в высшем образовании. Опыт применения 

стратегического планирования в высшем образовании может служить 
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основой для поиска теоретических решений многих существующих проблем 

в высшем образовании России.  

Структура работы:  

Данная магистерская диссертация представлена введением, двумя 

главами, заключением и списком использованной литературы. В первой 

главе рассматривается сущность понятия стратегического планирования, его 

этапы, инструменты, подходы к нему и технологии. Отдельное внимание 

уделено перспективам использования стратегического планирования в 

образовании. Вторая глава посвящена изучению опыта Российской 

Федерации в применении стратегического планирования в высших 

образовательных учреждениях. 
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Глава 1. Подходы, методы и технологии стратегического 

планирования 

1.1. Стратегическое планирование, его инструменты и этапы 

 

Большая часть аппарата планирования, используемого сегодня, была 

разработана в девятнадцатом столетии. Однако постепенное расширение 

горизонта планирования, отсутствие альтернативы директивным плановым 

заданиям, а также релевантной информационной и методической базы 

привели к тому, что идеи долгосрочного планирования к началу 80-х гг. XX 

в, как показала практика, оказались несостоятельными. На смену 

долгосрочному планированию пришло стратегическое планирование, 

которое впоследствии трансформировалось в концепцию стратегического 

менеджмента. С развитием и ростом сложности аппарата планирования, а 

также с появлением современных информационных технологий, каждый 

менеджер получил реальную возможность использовать в целях 

стратегического планирования очень сложный математический аппарат 

анализа данных, и знание этого аппарата является для него весьма 

существенным. 

Во второй половине ХХ века такие термины, как «стратегия» и 

«стратегическое планирование» приобретают большое значение в теории 

управления. Причиной тому является разработка управленческих 

технологий, которые могли бы позволить осуществлять планирование 

деятельности организации в динамичных условиях современного рынка. На 

сегодняшний день, в исследовании будущего организации применяются и 

прогнозы, и планирование, и стратегии. На наш взгляд, необходим научный 

обзор указанных понятий с тем, чтобы определить сущность стратегического 

планирования. 
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«Стратегическое планирование – это набор действий, решений, 

предпринятых руководством, которые ведут к разработке специфических 

стратегий, предназначенных для достижения целей» [Каркавин 2011]. 

Основной принцип стратегического планирования – от будущего к 

настоящему. Особое значение уделяется анализу перспектив организации, в 

котором устанавливаются тенденции, опасности, возможности, 

чрезвычайные ситуации, способные изменить устоявшиеся тенденции.  

Исходя из классических теорий менеджмента, можно сказать, что 

стратегическое планирование – это совокупность управленческих процессов, 

взаимосвязанных и логически вытекающих один из другого. Для 

стратегического планирования также обязательно наличие обратной связи в 

виде этапа оценки и контроля предыдущих этапов в целях установления 

несоответствий. Согласно И. Ансоффу, успех организации напрямую зависит 

от правильного выбора, обусловленного обстоятельствами, и применения 

методов, которые учитывают изменения в настоящем и будущем 

функционировании организации. Для достижения оптимальных результатов, 

организация должна использовать виды планирования и инструменты 

реализации планов в соответствии с изменениями окружающей среды 

[Ансофф 2009; Алферова 2018].  

В контексте развития национального образования образовательные 

учреждения всё больше и больше занимаются стратегическим 

планированием, управлением и развитием систем образования в силу 

различных причин [Подберезкин 2015]. Применение стратегического 

планирования позволяет образовательной организации: 

1. Целенаправленно исследовать внешние и внутренние факторы, 

влияющие на ее функционирование и развитие; 

2. Определять сценарии развития, вероятность возникновения рисков; 

3. Обозначать приоритетные направления развития и следовать им; 

4. Своевременно корректировать запланированные шаги; 
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5. Определять показатели деятельности для последующего контроля; 

6. Рационально распределять ресурсы; 

7. Осуществлять реализацию планов образовательной организации в 

целом и в ее отдельных подразделениях [Алферова 2018]. 

Основная функция стратегии развития образовательного учреждения 

заключается в обеспечении и поддержании процесса развития учреждения с 

учетом изменений, а также формировании благоприятной среды для 

взаимодействия между участниками образовательных и социальных 

процессов, включая руководителей и сотрудников образовательной 

организации, абитуриентов, их родителей, обучающихся, представителей 

работодателей, государства, общества и др.  

Являясь звеньями одной цепи, стратегическое планирование и 

стратегическое управление имеют различие в целях и методах реализации. 

Стоит отметить, что планирование – это лишь часть процесса 

стратегического управления, которая включает в себя только его начальные 

этапы (определение миссии, обоснование проблем, с которыми может 

столкнуться предприятие, разработка стратегии). Но планирование не 

включает в себя реализацию стратегии и оценку результатов от этой 

реализации [Савейко 2007]. 

Существует множество терминов, используемых в стратегическом 

планировании, и различные подходы к его осуществлению. Нельзя сказать, 

что существует «единственный идеальный способ» проведения 

стратегического планирования. Инструментарий стратегического 

планирования зависит от объекта и горизонта планирования. Существуют 

следующие инструменты стратегического планирования: 

1. Метод «карта ума». 

2. Модель «Пять сил Портера». Метод структурной логики. 

Вернуться в каталог готовых дипломов и магистерских диссертаций
http://учебники.информ2000.рф/diplom.shtml

Узнайте стоимость написания на заказ студенческих и аспирантских работ
http://учебники.информ2000.рф/napisat-diplom.shtml



 

9 

 

3. Стратегический анализ, который включает в себя анализ 

внутренней и внешней среды организации (SWOT-анализ); сценарное 

планирование и т. д. 

Метод интеллектуальных карт (mind map) разработал британский 

психолог Тони Бьюзен. Данная методика считается универсальной, так как с 

ее помощью можно собрать информацию, принять решение, прояснить 

вопрос. Она делает возможной структуризацию мыслительного процесса, 

активизирует последовательное мышление на этапе планирования. Основу 

методики составляет процесс радиантного мышления (от анг. radiant – 

«излучающий свет»): берется основная проблема и от нее ответвляются 

различные связанные с ней идеи [Ермолина 2016].  

Модель пяти сил Портера была разработана американским 

экономистом Майклом Портером в 1979 году. Эта методика анализа отраслей 

и разработки бизнес-стратегий выделяет пять факторов, которые определяют 

уровень конкуренции и рентабельности ведения бизнеса в конкретной 

отрасли. Непривлекательной (нерентабельной) будет считаться отрасль, в 

которой сочетание сил снижает прибыльность, а рыночная ситуация близка к 

«совершенной конкуренции». Анализ модели пяти сил Портера состоит из 

трех сил горизонтальной конкуренции (угроза появления продуктов-

заменителей, угроза появления новых игроков, уровень конкурентной 

борьбы) и двух сил вертикальной конкуренции (рыночная власть 

поставщиков и рыночная власть потребителей) [Ермолина 2016]. 

Стратегический анализ позволяет организации прогнозировать 

возможности, составлять план на случай непредвиденных обстоятельств, 

разрабатывать систему раннего предупреждения возможных угроз и 

превращать угрозы в выгодные возможности. Можно выделить семь 

областей рисков, с которыми сталкивается организация: технология, 

политика, экономика, рынок, социальное поведение, правовое 

регулирование, международное положение. Некоторые факторы (угрозы и 
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возможности) в экономической среде необходимо постоянно 

диагностировать и оценивать, поскольку цели организации зависимы от 

состояния экономики [Решетникова 2017]. 

Рассмотрим ключевые элементы стратегического анализа более 

подробно: 

1. Первый шаг предполагает определение миссии и стратегических 

целей организации. Миссия – это генеральная цель образовательной 

организации, демонстрирующая ее предназначение как конкурентоспособной 

структуры, представленная в наиболее общей форме и определяющая 

основную причину существования организации.  

2. Анализ и оценка внешней и внутренней среды. Стратегический 

анализ предполагает исследование следующих ее компонентов: макросреды, 

непосредственного окружения, внутренней среды, а также изучение 

нормативно-правовой базы (нормативные документы федерального, 

регионального уровней, внутренние документы). 

Анализ макросреды, как правило, проводится с применением метода 

PEST-анализа. Он отражает влияние на организацию следующих 

компонентов среды: правовое регулирование и политические процессы; 

состояние экономики; социальная и культурная составляющие общества; 

научно-технологический уровень. В случае образовательной организации 

PEST-анализ применяется в виде количественной экспертной оценки (рис. 1.) 

[Решетникова 2017]. 

Непосредственное окружение анализируется по следующим основным 

фронтам: отрасль и рынок, где функционирует организация; конкуренты; 

потребитель; поставщик; рынок рабочей силы и др. Оценка рынка труда в 

образовательной организации осуществляется с помощью анкетирования 

работодателей и выпускников. Цель анкетирования – выявить готовность 

работодателей к сотрудничеству с образовательными учреждениями; 
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потребность в кадрах; основные требования к выпускникам; основные 

ожидания выпускников; уровень удовлетворенности выпускников.  

Анализ внутренней среды образовательной организации, как и 

стратегический анализ внешней среды, должен быть системным и 

многофакторным. Он позволяет определить внутренние возможности и 

потенциал, на которые организация может рассчитывать. К составляющим 

внутренней среды образовательной организации относятся: кадровый 

потенциал, научный потенциал, образовательный процесс, учебно-

методическая работа, воспитательная работа, финансовые показатели, 

материально-техническая база, трудоустройство выпускников, их карьерный 

рост, маркетинг и реклама и др. [Ермолина 2016]. 

 

Рис. 1.1. PEST-анализ факторов макросреды 

Изучение факторов макросреды позволяет определить образовательной 

организации свои сильные и слабые стороны. При проведении анализа среды 

функционирования организации может быть использован широкий спектр 

инструментов (SWOT-анализ, PEST-анализ, матрица BCG, конкурентный 
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анализ, позиционный анализ, ресурсный анализ, анализ системы управления 

и организационной культуры и т. п). В целях обобщения большого объема 

работы по диагностике позиции образовательного учреждения чаще всего 

применяется метод SWOT-анализа (рис. 1.2.). Аббревиатура SWOT означает 

сильные и слабые стороны, возможности и угрозы. Метод SWOT-анализа 

позволяет выявить ключевые факторы (как внутренние, так и внешние), 

влияющие на деятельность организации. При использовании этого метода 

все факторы, влияющие на изменение положения организации на рынке, 

сгруппированы в четыре категории: «сильные и слабые стороны» 

организации, «возможности» и «угрозы» со стороны внешней среды. Это 

позволяет разработчикам программ быстро понять состояние организации и 

ее перспективы во время анализа. 

Внешние факторы – это те факторы развития, которые своими корнями 

уходят во внешнюю среду организации, а внутренние факторы – это те 

факторы, истоки которых лежат в самой организации [Стратегическое 

управление, 1999: 13]. «Возможности» означают положительные тенденции и 

явления, которые могут способствовать развитию организации, а «угрозы» 

означают отрицательные тенденции и явления, которые могут привести к 

ухудшению ее положения. При проведении SWOT-анализа организации 

необходимо соблюдать определенную последовательность: сначала нужно 

провести анализ «возможностей организации», затем «возможных угроз» и 

только на втором этапе  анализ «сильных» сторон и «слабых» сторон 

организации должны быть осознаны. Оценка факторов «сильных сторон» и 

«слабых сторон» дается в отношении лидера рынка в этом секторе 

деятельности (сравнительный анализ) по интервальной шкале путем 

присвоения определенного веса каждому фактору. 
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Рис. 1.2. Матрица SWOT-анализа 

3. Определение стратегических альтернатив и выбор стратегии. На 

этом этапе принимаются решения о будущей стратегии развития, ее 

концепции, учитывая реальные возможности развития образовательного 

учреждения. На основе общей стратегии развития (корпоративной стратегии) 

необходимо разрабатывать функциональные стратегии каждого направления 

деятельности (учебная, научная, воспитательная, инновационная 

деятельность, качество, маркетинг, финансы, кадры, IT и т. д.). 

Стратегическое планирование должно быть подкреплено ключевыми 

показателями деятельности теми индикаторами реализации стратегии, 

которые организация определяет самостоятельно, но с учетом требований 

внешней среды: лицензионных и аккредитационных требований; параметров 

статистических обследований; критериев мониторинга эффективности 

организаций высшего образования; системы сбалансированных показателей, 

разработанной самим вузом по отдельным направлениям деятельности. 

4. Реализация стратегии. Это наименее формализованная часть 

стратегического планирования и наиболее неопределенная с точки зрения 

конечного результата. 

5. Оценка и контроль стратегии. Являются логически завершающим 

процессом, осуществляемым в стратегическом планировании. Данный 

процесс обеспечивает устойчивую обратную связь между деятельностью по 
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достижению целей и собственно целями, стоящими перед организацией 

[Алферова 2018]. 

Планирование стратегии предусматривает осуществление следующих 

подфункций: прогнозирование, разработка стратегии и составление бюджета. 

Основой прогнозирования выступает исследование и последующий анализ 

внутренних и внешних факторов (условий) функционирования организации. 

Это позволяет предвидеть возможности развития предприятия и оценить 

потенциальный риск. Именно поэтому перед составлением стратегических 

планов важно делать прогнозирование. Регулярный прогноз дает 

возможность сформировать обоснованный подход к стратегии предприятия. 

В прогнозировании, как правило, используются три измерения: время 

(какой период потребуется для реализации проекта), направление 

(актуальность деятельности компании) и величина (количественное 

измерение предполагаемых изменений). 

По итогам проведенного анализа ответственное должностное лицо 

компании формулирует миссию (направление деятельности, глобальную 

цель), определяет перспективы развития организации и намечает стратегию. 

Связь стратегических целей организации с результатами деятельности 

подразделений осуществляется с помощью разработки плана действий и 

составления бюджета. Составление бюджета включает в себя расчет 

стоимости программы и распределение ресурсов. 

При реализации стратегического планирования необходимо 

согласовывать структуру управления с выбранной стратегией и создавать 

корпоративную культуру в поддержку выбранной стратегии. 

 

1.2. Методы стратегического планирования  

 

Метод стратегического планирования – это технический прием, 

который помогает решать любую задачу планирования и создает аппарат для 
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обработки численных значений показателей прогнозов и стратегических 

программ. Методика стратегического планирования – это совокупность 

методов, приемов разработки, обоснования и анализа прогнозов, 

стратегических программ и планов всех уровней, а также системы расчетов 

плановых показателей и их взаимная увязка [Горбунов 2016]. 

При составлении плана необходимо отметить разрывы между 

фактическим и прогнозируемым состоянием объекта. В зависимости от 

характера проблем используются различные методы планирования. 

Существуют следующие проблемы планирования [Календаров 2015]:  

 

Рис. 1.3. Проблемы планирования. 

Выбор подходящих методов планирования варьируется в зависимости 

от выявленных проблем. Методы подразделяются на следующие группы:  

1. Экспертные (оценочные) методы. 

2. Методы социально-экономического анализа. 

3. Методы прямых инженерно-экономических расчетов.  

4. Балансовый метод.  

5. Экономико-математические методы и модели. 

6. Методы системного анализа и синтеза. 

Экспертные методы, или методы экспертных оценок, представляют 

собой комплекс логических и математических процедур, включающих в себя 

анализ и обобщение информации, полученной от специалистов для 
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формирования оптимальных решений в планировании и прогнозировании. 

Методы экспертных оценок можно разделить на индивидуальные и 

коллективные. В методах индивидуальных экспертных оценок уделяется 

внимание персональному мнению всех членов группы, в то время как в 

коллективных вопросы решаются на основании мнения группы в целом. 

Индивидуальные методы включают в себя методы анкетирования, 

глубинного интервью и метод Дельфи. Преимущество данных методов 

заключается в возможности глубокого исследования вопроса и анализа 

профессионального мнения эксперта без давления со стороны. Недостатком 

же является субъективность [Стешко 2018]. 

Анкетирование происходит посредством сбора мнений в форме ответов 

на вопросы и предусматривает последующую статистическую обработку 

анкет-опросов специалистами. Анкетный опрос может осуществляться как в 

устном, так и письменном виде. Глубинное интервью представляет собой 

метод, при котором задаваемые вопросы не являются односложными и 

предполагают развернутый ответ. Интервьюер имеет заранее 

подготовленный перечень вопросов, а интервью проходит в виде 

неформальных переговоров. 

Использование метода Дельфи базируется на процедуре проведения 

интерактивного опроса. Важным условием проведения данной процедуры 

является отсутствие общения между экспертами и соблюдение анонимности 

оценок. Этот метод обычно используется для прогнозирования тенденций на 

основе информации, предоставленной группой экспертов. Эта серия шагов 

основана на методе Delphi, который относится к греческому дельфийскому 

оракулу. Этот метод использует группу экспертов для составления прогноза. 

Каждому эксперту предлагается дать прогноз, специфичный для конкретной 

потребности. После того, как сделаны первоначальные прогнозы, каждый 

эксперт читает то, что написал каждый другой эксперт, и, конечно, находится 

под влиянием их взглядов. Затем каждый эксперт делает последующий 
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прогноз, эксперты снова читают то, что написал каждый другой эксперт, и 

снова находятся под влиянием восприятия других. Этот процесс повторяется 

до тех пор, пока каждый эксперт не придет к согласию относительно 

необходимого сценария или цифр. Предполагается, что ответы группы более 

полезны и беспристрастны, чем ответы, предоставленные одним человеком. 

Общее количество раундов может отличаться в зависимости от цели 

компании или группы исследователей [Стешко 2018]. 

Коллективные методы включают в себя метод деловых игр, метод 

совещаний, метод мозговой атаки и метод суда. Преимущество данных 

методов заключается в многостороннем изучении проблемы. При этом стоит 

отметить, что организация процессов получения мнений экспертов и 

формирование группового мнения, исходя из индивидуальных суждений, 

имеет свои сложности. Также существует опасность подавления авторитетом 

остальных членов группы. 

Метод деловой игры – это имитация принятия решений внутри 

организации для достижения выбранной цели. Отличительной особенностью 

данного метода является активное участие членов экспертной группы. За 

каждым участником закрепляется определенная роль и функции в 

соответствии с заранее составленными правилами и программой. 

Метод совещаний (в него также входит организация комиссий, 

круглого стола) заключается в проведении дискуссий в целях формирования 

единого взгляда на решение проблемы. В процессе совещания участники 

могут не только выражать свою точку зрения, но и критиковать мнение 

других [Григан 2009]. 

Метод мозговой атаки (мозгового штурма) предусматривает 

коллективное генерирование идей. Предполагается, что в данном случае 

предлагаемые идеи решения общего вопроса не подвергаются критике. 

Впоследствии происходит отбор наиболее ценных предложений по решению 

проблемы. 
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Метод суда – это вариация метода совещания, реализуемая по аналогии 

с судебным процессом. Подсудимые – это выбираемые варианты решения, 

судьи – лица, принимающие решения, прокуроры и защитники – члены 

экспертной группы. При проведении такого «судебного разбирательства» 

определенные решения отклоняются или принимаются.  

Если организация сталкивается с типами неструктурированных и 

слабоструктурированных проблем, то при их решении применяются 

экспертные методы. Метод социально-экономического анализа 

предполагает изучение и принятие во внимание факторов социально-

экономической действительности, внутренних связей между явлениями, их 

созависимости, с целью развития и возможностями производства. В этом 

виде анализа используются такие методы, как сравнение, выборочное 

изучение функционирования крупных объектов стратегического 

планирования, группировки, исчисление балансовых разниц и т. д. Методы 

социально-экономического анализа используются для решения проблем всех 

классов [Григан 2009]. 

В случае возникновения необходимости проектирования увеличения 

производства, на предприятиях используются методы прямых инженерно-

экономических расчетов. С помощью данных методов осуществляется 

расчет спроса продукции на рынке, возможностей ее производства и 

реализации. На предприятиях промышленности такие расчеты охватывают 

улучшение использования производственных мощностей, сырья, материалов, 

топлива, энергии, трудовых ресурсов (персонала); снижение себестоимости 

продукции и т. д. 

Особое место среди инженерно-экономических расчетов используемых 

в стратегическом планировании, занимают расчеты экономической 

эффективности производства, инвестиций, доходности ценных бумаг, 

используемых кредитных ресурсов, конверсии валюты и наращения 
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процентов (простых и сложных) и т. д. Эти методы широко используются 

при решении стандартных и структурированных проблем. 

Экономико-математические методы используют экономико-

математические модели, которые играют важную роль в практике 

стратегического планирования. Важнейшими моделями являются: система 

национальных счетов, балансовая таблица «Затраты  выпуск» и т. д. 

[Касперович 2012]. 

Для согласования взаимозависимых показателей в стратегическом 

планировании используется балансовый метод. Целью данного метода 

является достижение баланса (равновесия) между показателями.  

Специфика метода системного анализа и синтеза состоит в 

установлении связей между элементами экономической системы.  

Решение комплексных проблем, связанных с разработкой 

стратегических планов развития производственных систем на различных 

уровнях, обеспечивается перспективным комплексным анализом.  

Комплексный анализ неотделим от синтеза проблем долгосрочного 

развития. Анализ и синтез - единое методологическое целое. Метод 

системного анализа и синтеза может быть использован для решения всех 

проблем стратегического планирования [Касперович 2012].  

 

1.3. Технологии стратегического планирования 

 

Проблема внедрения государственного стратегического планирования 

связана с развитием современных технологий стратегического планирования. 

В данной работе мы рассмотрим некоторые технологии стратегического 

планирования, такие как форсайт, прогнозирование и сценарный подход. 

Технология форсайта является прогрессивной и современной 

технологией планирования, понимаемая как «технология единства 

предвидения стратегического управления и политических решений». 
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Современный форсайт как научная технология предвидения отличается 

практически от всех известных инструментов научного предвидения, 

которые были широко распространены до ХХI века. Эта разница заключается 

в масштабах участия гражданского общества в составлении картины 

предвидения и активных действиях всех заинтересованных сторон этого 

общества в реализации этих прогнозов (предвидений) [Евстафьева 2019]. 

Это связано с тем, что использование форсайта допустимо только при 

его успешном формировании, что возможно при наличии элементов 

гражданского общества, поскольку стратегический форсайт  это не только 

продукт деятельности ученых, но и результат деятельности различных 

социальных групп общества и государства. При этом следует отметить, что 

форсайт, возникая на базе гражданского общества, активно стимулирует его 

развитие и создает базу для формирования системы передачи полномочий от 

государства обществу, т. е. способствует развитию аутсорсинга. Таким 

образом, в современных условиях форсайт решает в большей мере проблему 

достижения консенсуса по поводу будущего, порождая тем самым 

общественную активность. В такой целостной форме он начал складываться 

лишь к концу прошлого столетия. Именно этот период и следует 

рассматривать как исходную точку истории форсайта как технологии 

предвидения и стратегии управления [Евстафьева 2019]. 

Роль форсайта состоит в том, что эта технология выступает 

своеобразным мостом между исследованиями перспектив и разработкой 

политических, социально-экономических, технологических, корпоративных 

планов и стратегий. Его рассматривают как особую организационную 

технологию, включающую элементы воздействия на будущее со стороны 

бизнеса, общества, государства [Малиновская 2014]. 

Сейчас под форсайтом обычно понимают формализованный опрос 

экспертов. Группе специалистов предлагают в письменной форме оценить 

«что-то в будущем». Например, развитие телекоммуникационных 
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технологий, рынок зерна, структуру социальных сетей, функции ООН или 

геополитическую карту мира. Результаты обрабатывают, отбрасывают 

крайние мнения, фиксируют совпадения и повторяют опрос. Процедура 

повторяется, пока не закончатся деньги или пока все эксперты не придут к 

единому мнению. Это мнение и объявляется форсайтом – картиной 

будущего. 

Выделяется ряд принципов форсайта: 

1. Вовлеченность различных общественных сил – бизнеса, научного 

сообщества, органов государственной власти и гражданского общества в 

обсуждение и сопоставление долгосрочных прогнозов, стратегий развития, 

выработку более полного комплексного видения будущего, достижение 

консенсуса и согласования путей достижения будущего. 

2. Коммуникация всех участников. 

3. Концентрация на долговременном периоде. 

4. Координация. Это означает, что наука и технология оцениваются в 

связи с экономическими и социальными достижениями. 

Следует отметить, что форсайтные исследования (как и вообще любое 

прогнозирование) содержат некоторую философскую основу и прогностику. 

Философская основа зиждется на онтологии, т. е. опирается на какую-то 

совокупность представлений исследователя о прошлом, настоящем и 

будущем, о развитии, прогрессе в целом. Прогностику форсайта аналитики 

связывают с экспертными панелями и с техникой сценирования или 

ситуационного управления [Малиновская 2014]. 

Под прогнозированием в отечественной науке понимается 

«определение вариантов развития и выбор наиболее приемлемого, 

оптимального, исходя из ресурсов, времени и социальных сил, способных 

обеспечить их реализацию. Это работа с альтернативами, глубокий анализ 

степени вероятности и многовариантность возможных решений» [Леньков 

2013]. В русскоязычной литературе «исследование будущего» именуется 
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прогнозированием, на Западе принят термин трендвотчинг – (от англ. 

trendwatching; trend – «тенденция», watching – «наблюдение»), который 

означает деятельность по наблюдению за новыми тенденциями. Это явление 

возникло в 50-е годы этого века во Франции с целью отслеживать 

направления в моде Европы и США. В наши дни, этот термин, как правило, 

используется для обозначения деятельности узкопрофильных отделов 

маркетинговых компаний или самостоятельных трендвотчинговых агентств, 

которые занимаются постоянным мониторингом новых трендов и 

прогнозированием их востребованности и успешности у конечного 

потребителя в будущем. 

Характерными особенностями прогнозирования можно определить 

следующие:  

1. Обобщенность и большая вероятность исхода событий, поскольку 

основной целью прогнозирования выступает вероятность количественных и 

качественных характеристик, определение вариаций развития событий;  

2. Поливариативность развития объекта прогнозирования; 

3. Социальный прогноз представляет собой общую информацию, с 

помощью которой можно представить варианты исхода развития объекта 

прогнозирования, а потому подобрать путь развития и определиться с 

методиками. 

Р. В. Леньков определяет следующие методы прогнозирования:  

1. Индивидуальный и коллективный опрос экспертов; 

2. Экстраполяция и интерполяция в будущее изученных тенденций; 

3. Аналитическое моделирование [Леньков 2013:33]. 

Методы экстраполяции выступают одними из основных инструментов 

прогнозирования в области высшего образования. Сущность их заключается 

в изучении устойчивых тенденций, которые сложились в прошлом и проявят 

себя в текущем периоде, и могут быть задействованы на будущее. Методы 

экстраполяции наиболее распространены при исследовании прогнозируемых 
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явлений и процессов в различных областях общественной жизни. В основе 

экстраполяционных методов прогнозирования лежит изучение динамических 

рядов (множественность наблюдений, полученных последовательно во 

времени) [Тырсин 2015]. 

Прогнозирование предназначено для научного исследования и 

обоснования тенденций социальных явлений и процессов. При этом в 

прогнозе нет места беспрекословному утверждению о будущем, с помощью 

него выявляются вариации развития объекта, предоставляется информация о 

возможных версиях, каким образом объект будет трансформироваться в 

течение определенного промежутка времени, что позволяет максимально 

точно определиться с методическими особенностями построения 

дальнейшего пути развития.  

Социальное прогнозирование не может гарантировать принятие 

правильных решений. Но обеспечит получение прогнозов на основе 

возникающих тенденций. Оно обеспечивает лучшее понимание сил, 

формирующих окружающую среду. В прогнозирование мы включаем все те 

факторы окружающей среды, которые в настоящее время не принимаются во 

внимание экономическим или технологическим прогнозированием. В первую 

очередь это касается человека как клиента, поставщика, менеджера или 

сотрудника. Это касается людей в группах как внутри, так и снаружи 

организации. 

Рассматривая сценарное планирование, можно отметить, что 

исторически сценарии возникли около 30 лет назад как альтернатива 

одномерным прогнозам будущего развития конкретных компаний. 

Одномерные прогнозы, как правило, достаточно жестко задавали 

единственную траекторию дальнейшего развития организации. На практике, 

особенно в турбулентно изменяющейся среде, они очень часто оказывались 

ошибочными [Линдгрен 2009]. Поэтому при сценарном подходе для 

конкретной организации начали разрабатывать несколько примерно 
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одинаково правдоподобных, но существенно контрастирующих вариантов 

будущего развития ее внешней среды. Причем особенность подобных 

прогнозных сценариев заключалась в том, что они являлись инструментами 

корпоративной стратегии, а значит, делали особый акцент именно на тех 

позициях, которые были значимы для менеджеров организации при принятии 

стратегических решений.  

Эта особенность (принадлежность стратегии) также важна для 

современного сценарного планирования. Но при этом заметно более 

развитыми стали конкретные техники разработки сценариев, а также намного 

повысились требования к качеству их ключевых позиций, которые являются 

важной базой для разработки и/или выбора соответствующие стратегий 

[Плиско 2007]. 

Сценарий отличается от прогноза и видения. Сценарий описывает 

наиболее реальные варианты будущего. В сценарном планировании 

отдельные личности и организации строят планы, прогнозы, сценарии. 

Организации чётко планируют график своих действий, основываясь на 

различных типах прогнозов. В стабильных условиях прогнозы являются не 

только необходимыми, но и действенными. Благополучное принятие 

решений обуславливается снижением рисков, требуется определенность. 

Прогнозы помогают добиться этого. 

Сценарирование осложняется большим количеством социально-

экономических систем, большого числа влияющих факторов и значительного 

спектра возможных управленческих решений и действий.  

Сценарное планирование является эффективным инструментом средне- 

и долгосрочного стратегического планирования в неопределенных условиях, 

так как дает возможность составить план действий на случай 

непредвиденных ситуаций [Калайтанова 2016]. Но написание сценариев – это 

не только инструмент планирования. Сценарное планирование – это 

Вернуться в каталог готовых дипломов и магистерских диссертаций
http://учебники.информ2000.рф/diplom.shtml

Узнайте стоимость написания на заказ студенческих и аспирантских работ
http://учебники.информ2000.рф/napisat-diplom.shtml



 

25 

 

планирование будущего в эпоху, когда традиционное стратегическое 

планирование устарело [Калайтанова 2016]. 

Сценариотехника используется в планировании, где важной целью 

является достижение практических результатов. Кроме того, она может 

использоваться для оценки как новых, так и существующих бизнес-

концепций, стратегий или продуктов. Также сценарий выступает в качестве 

источника вдохновения для генерирования новых идей [Линдгрен 2009].  

Построение прогнозов на основе сценариев позволяет создавать 

широкий спектр возможных прогнозов и выявлять некоторые крайности. 

Например, обычно представлены «лучший», «средний» и «наихудший» 

сценарии, хотя будет создано много других сценариев. Обдумывание и 

документирование этих противоположных крайностей может привести к 

раннему планированию действий в чрезвычайных ситуациях. 

При прогнозировании сценариев лица, принимающие решения, часто 

участвуют в создании сценариев. Хотя это может привести к некоторым 

предубеждениям, это может облегчить передачу прогнозов на основе 

сценариев и привести к лучшему пониманию результатов. 

 

1.4. Значение и реализация стратегического планирования в 

образовании  

 

Система образования – это один из наиболее крупных социальных 

институтов. Данная система связана с фундаментальными основами 

общественного хозяйства, его политической и социально-экономической 

организацией, с характером и доминирующей направленностью 

общественной жизни [Котлер 2003]. Стратегическое планирование в системе 

образования – особый вид управленческой деятельности, заключающийся в 

выработке стратегических решений, обеспечивающих продвижение таких 

целей и действий объектов управления, реализация которых обеспечивает их 
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быструю адаптацию к изменяющимся условиям окружающей среды и 

эффективное функционирование в долгосрочной перспективе [Шерри 2010]. 

Сегодня стратегическое планирование в системе образования осуществляется 

на федеральном, региональном, муниципальном и местном уровнях. В 

первых трех случаях объектом управления является система образования 

определенного масштаба, во втором – образовательная организация любого 

типа. Кроме того, федеральный и региональный уровни являются уровнями 

государственного управления. 

Организационной основой государственной политики Российской 

Федерации в области образования является Федеральная целевая программа 

развития образования (ФЦПРО), которая направлена на решение 

приоритетных задач сферы образования за счет концентрации всех видов 

ресурсов. На региональном уровне стратегическое планирование 

осуществляется в формате государственной программы субъекта Российской 

Федерации. Ответственный исполнитель – орган исполнительной власти, 

осуществляющий управление в сфере образования (министерство, 

департамент, управление и т. д.) в соответствующем регионе. Орган 

исполнительной власти региона разрабатывает программу развития 

образования с учетом национальных, социально-экономических, культурных, 

экологических, демографических особенностей данной территории 

[Патрахина 2017]. 

Стратегическое планирование в сфере образования на уровне 

муниципальных районов и городских округов осуществляется органами 

местного самоуправления. Выбор стратегии развития образовательной 

организации находится в сфере ответственности этой организации. 

Стратегическое планирование на федеральном, региональном уровнях 

регламентировано действующим Федеральным законом от 28.06.2014 г. № 

172-ФЗ «О стратегическом планировании в Российской Федерации», 

Методическими указаниями по разработке и реализации государственных 
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программ Российской Федерации, утвержденными приказом 

Минэкономразвития России от 20.11.2013 г. № 69035; Порядком разработки, 

реализации и оценки эффективности государственных программ Российской 

Федерации, утвержденным Постановлением Правительства РФ от 02.08.2010 

г. № 58836. 

Таким образом, можно констатировать, что в настоящее время 

нормативная и методологическая платформа для разработки 

государственных программ Российской Федерации сформирована.  

Стратегическое планирование является одним из наиболее важных 

аспектов обучения. Это важно во многих отношениях – для постановки 

четких целей урока, для понимания того, как их достичь, и для того, чтобы 

иметь возможность анализировать свою работу в ретроспективе. 

Стратегический план помогает образовательной организации определить, 

чего она намерена достичь, когда речь заходит об успехах учащихся и 

организационных целях.  

В целом стратегическое планирование в образовании – это тот же 

процесс постановки долгосрочных общих целей, а затем определения четкого 

и структурированного пути их достижения. Это средство видеть общую 

картину в отличие от тактического планирования, ориентированного на 

краткосрочные задачи. В преподавании это похоже на построение годовой 

учебной программы по сравнению с планом уроков [Herman 1993]. 

Стратегическое планирование образовательной организации 

отличается от бизнес-планирования. Во-первых, системы ценностей 

университетов или школ строятся на идее долгосрочных инвестиций в 

образование, а также на создании знаний. А предприятия чаще всего 

концентрируются на краткосрочных финансовых результатах. 

Во-вторых, стратегическое планирование в обучении включает и в 

значительной степени зависит от участия сообщества – родителей, учащихся 

и других заинтересованных сторон. Многие опытные лидеры в области 
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образования признают, что без поддержки сообщества большинство учебных 

планов склонны к провалу. 

Последнее различие заключается в том, как совместное управление 

работает в образовании. В сфере образования важно достичь консенсуса и 

обеспечить участие различных департаментов, школ и факультетов. Очень 

важно объединить все академическое сообщество на одной странице и с 

самого начала построить инклюзивный и прозрачный процесс преподавания 

[Knight 2014]. 

Сочетание хорошего планирования и коммуникации обеспечит 

стремление всех заинтересованных сторон процесса образования к одним 

целям, включая родителей, учителей, администраторов, директоров, членов 

совета директоров и так далее. Успешная реализация стратегического плана 

требует надлежащего управления бюджетными и временными ресурсами и 

последовательного мониторинга всего прогресса [Hinton 2012].  

Стратегическое планирование образования является одновременно 

дальновидным и прагматичным, предлагая путь к: осуществлению реформы 

образования и системной трансформации, реализации равных возможностей 

для детей и молодежи, обеспечению качественного образования для всех. 

Следовательно, стратегическое планирование в образовательных 

организациях чрезвычайно важно и имеет свои преимущества: 

1. Стратегическое планирование формулирует общее видение, миссию 

и ценности организации. Это позволяет всем заинтересованным сторонам 

работать над общим видением. Основной причиной недовольства 

сотрудников (для предприятий, некоммерческих организаций и даже школ) 

является то, что сотрудники не понимают, как работа, которую они 

выполняют, помогает их организации. Имея хорошо продуманный и 

выполненный стратегический план, каждый получает информацию о целях 

своей образовательной организации и о том, как их действия способствуют 

достижению этих целей [Çakir 2016]. 
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2. Оно эффективно организует образовательную организацию и её 

персонал. План поощряет приверженность, показывая сотрудникам, что их 

работа является важной частью более широкой стратегии, направленной на 

то, чтобы помочь их школе или вузу добиться успеха [Lothar 2010]. 

3. Стратегическое планирование определяет, какого успеха 

планируется достичь и что есть успех. Чтобы добиться успеха, важно знать, 

что он означает. Школа или вуз, имеющий стратегию, может отслеживать 

свой прогресс в достижении ключевых результатов и оценивать, где и как 

они могли сбиться с пути [Moran 2020]. 

4. Стратегический план помогает дирекции школы или вуза 

принимать управленческие решения и дает направление на будущее. При 

наличии плана у дирекции есть дорожная карта, которую можно 

отслеживать, оценивать и изменять, чтобы облегчить принятие более 

эффективных управленческих решений [Kotler 1981]. 

5. Стратегическое планирование повышает уровень коммуникации и 

вовлеченности. В крупных организациях, таких как школы или другие 

образовательные учреждения, коммуникация имеет решающее значение, 

чтобы каждый понимал свои обязанности, а отделы эффективно 

координировали свои усилия [Moran 2020]. 

6. Стратегический план поддерживает связь со всеми – от учителей до 

администраторов. Хорошо реализованный и доведенный до сведения всех 

сотрудников план требует ответственности за свои действия и поощряет 

сотрудничество [Белянова 2016]. 

7. Стратегическое планирование фокусируется на приоритете номер 

один каждой образовательной организации: учащиеся. Стратегическое 

планирование в образовании обеспечивает основу для того, чтобы улучшить 

успеваемость учеников и студентов, помочь им достичь своих целей 

[Белянова 2016]. 
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В контексте высшего образования стратегическое планирование 

связано с созданием генеральной миссии и видения высшего учебного 

заведения, установлением стратегических целей, а также оценкой 

достижений [Korkusuz 2010]. Высшие учебные заведения мотивированы 

широким спектром факторов для разработки процессов стратегического 

планирования, таких как увеличение числа абитуриентов, соблюдение 

требований и контроль, изменения в демографической структуре студентов и 

потребность соответствовать новым стандартам высшего образования 

[Altbach 2001; Johnstone 2004]. 

 

Выводы по первой главе 

 

Мы рассмотрели понятие стратегического планирования и выяснили, 

что стратегическое планирование – это набор действий, предпринятых 

руководством с целью разработки специфических стратегий, 

предназначенных для достижения целей. Использование стратегического 

планирования позволяет образовательной организации, среди прочего, 

целенаправленно исследовать внешние и внутренние факторы, влияющие на 

функционирование организации и ее развитие, определять сценарии 

развития, вероятность возникновения рисков, обозначать приоритетные 

направления развития и т. д. У стратегического планирования существует 

широкий инструментарий, методы планирования. Стратегический анализ 

включает в себя пять основных этапов: определение миссии, анализ и оценка 

внешней и внутренней среды, определение стратегических альтернатив и 

выбор стратегии, реализация стратегии, её оценка и контроль. На основании 

результатов анализа предприятие формулирует миссию (бизнес-направление, 

глобальную цель), определяет перспективы развития организации и 

разрабатывает стратегию.  
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Существует большое количество разнообразных методов 

стратегического планирования. Различают экспертные (оценочные) методы, 

методы социально-экономического анализа, методы прямых инженерно-

экономических расчетов, балансовый метод, экономико-математические 

методы и модели, методы системного анализа и синтеза. 

Среди технологий прогнозирования мы рассмотрели технологию 

форсайта, которая выступает своеобразным мостом между исследованиями 

перспектив и разработкой политических, социально-экономических и др. 

планов и стратегий, прогнозирование, сценарное планирование. 

Прогнозирование предназначено для научного исследования и обоснования 

тенденций социальных явлений и процессов. Сценарное планирование 

является эффективным инструментом средне- и долгосрочного 

стратегического планирования в неопределенных условиях. Оно помогает 

отточить стратегии, составить планы действий на случай неожиданного 

развития событий и придерживаться правильного направления. 

Мы выяснили, что использование стратегического планирования в 

образовании имеет свои преимущества. Оно важно для постановки четких 

целей урока, для понимания того, как их достичь, и для того, чтобы иметь 

возможность анализировать свою работу в ретроспективе. Стратегический 

план помогает образовательной организации определить, чего она намерена 

достичь. Стратегическое планирование в образовании – это процесс 

постановки долгосрочных общих целей, а затем определения четкого и 

структурированного пути их достижения. Сочетание хорошего планирования 

и коммуникации обеспечит стремление всех заинтересованных сторон 

процесса образования к одним целям, включая родителей, учителей, 

администраторов, директоров, членов совета директоров и так далее. 

Успешная реализация стратегического плана требует надлежащего 

управления бюджетными и временными ресурсами и последовательного 

мониторинга всего прогресса.  
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Глава 2. Стратегическое планирование в высшем образовании: 

опыт России 

2.1. Стратегии развития высшего образования 

 

Сегодня высшее образование полностью отошло от плановых, 

директивных методов управления. На рынке появилось большое количество 

вузов, предлагающих обучение по одним и тем же направлениям и 

специальностям. А после вступления России в ВТО право выхода на наш 

рынок получили и зарубежные университеты. В результате в последние годы 

на рынке шла настоящая битва, как за объем государственных контрактов, 

так и за бюджет отечественных и иностранных студентов. 

Система образования в целом очень консервативна и инертна. Для 

системы образования 5-10 лет – короткий срок. В этот период можно сделать 

только резерв на определенные кардинальные изменения. Результат 

внедрения новых образовательных программ в стране можно оценить только 

через 10-15 лет, а в университете – не раньше, чем через 5-6 лет. 

Поэтому в системе образования долгосрочные планы развития, в том 

числе в университетах, обычно составляются на срок не менее 10-15 лет 

(хотя ректор и ученый совет избираются на пять лет). Это стратегическое 

планирование, в основе которого лежат стратегии развития, разработанные в 

университете.  

Разработка стратегии университета – это постоянный процесс. 

Основная задача руководителей вуза и его кафедр – совершенствовать 

принятую стратегию, а не кардинально менять ее или разрабатывать новые 

стратегии. Стратегию университета следует рассматривать как сумму 

стратегий ключевых направлений его деятельности. 

Что касается концепции «стратегического планирования», то 

«поскольку стратегическое планирование служит трамплином для любого 
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другого планирования», можно согласиться со следующим определением: 

«стратегическое планирование – это процесс управления, направленный на 

создание и поддержание стратегического согласования между целями фирмы 

и ее потенциалов. Стратегическое планирование основано на четко 

сформулированной миссии компании, заявлении о поддерживающих целях и 

задачах, здоровом бизнес-портфеле и стратегии роста» [Боровикова 2016]. По 

оценке авторов, стратегический план «должен быть разработан так, чтобы не 

только оставаться целостным в течение длительного периода времени, но и 

быть достаточно гибким, чтобы при необходимости можно было 

осуществить его модификацию и переориентацию» [Боровикова 2016]. 

При разработке стратегического плана университет рассматривается 

как набор стратегий, сочетающих смежные области его деятельности 

(образование, наука, финансы, менеджмент и экономика). Для каждой из 

этих областей разрабатывается бизнес-стратегия, которая является 

относительно изолированным, но в то же время системным элементом 

деятельности организации. 

Как упоминалось выше, все бизнес-стратегии в целом должны 

образовывать целостную общую систему, известную как корпоративная 

стратегия. Стратегия развития университета должна быть органичной во всех 

его подсистемах и элементах, а также во всех процессах его развития. 

Стратегический план развития университета должен содержать 

основные показатели развития каждого из ключевых направлений 

деятельности организации (планы действий, проекты, программы) и 

устанавливать стратегические приоритеты организации по отдельным 

направлениям деятельности. Затем, в соответствии с утвержденными бизнес-

стратегиями и установленными стратегическими приоритетами, 

распределяются ресурсы организации. Планы развития территорий 

впоследствии трансформируются в целевые программы и планы 

мероприятий с обязательной ресурсной поддержкой (без материальной, 

Вернуться в каталог готовых дипломов и магистерских диссертаций
http://учебники.информ2000.рф/diplom.shtml

Узнайте стоимость написания на заказ студенческих и аспирантских работ
http://учебники.информ2000.рф/napisat-diplom.shtml



 

34 

 

финансовой и личной поддержки они не имеют смысла). При их разработке 

обычно используются системы количественных и качественных показателей, 

запланированные для различных уровней управления: университет – 

факультет – кафедра. На рис. 2.1. приведена структура составления 

стратегического плана развития вуза. Таким образом, стратегия университета 

– это сумма стратегий ключевых направлений его деятельности, а 

стратегический план – это программа комплексных действий по достижению 

стратегических целей развития университета [Сундукова 2019]. 

 

Рис. 2.1. Структура составления стратегического плана развития университета 

 

Как было упомянуто в первой главе нашего исследования, при 

стратегическом планировании комплексного изучения состояния вуза 

обычно используется метод SWOT-анализа, который является 
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универсальным аналитическим инструментом для анализа состояния 

организаций.  

«Сильные стороны» – это опыт и ресурсы, принадлежащие 

университету, а также стратегически важные области деятельности, которые 

позволяют побеждать в соревнованиях, и являются активами организации. 

К «сильным сторонам» университета можно отнести: уровень 

квалификации научно-педагогических кадров; спектр направлений и 

специальностей, по которым проводится обучение персонала; объем НИОКР 

(научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ), выполняемых 

по контрактам и грантам; размер полученных внебюджетных средств на 

учебно-исследовательские работы; уровень обеспеченности учебного 

процесса компьютерными технологиями и информационными ресурсами и 

уровень применения информационных технологий в учебном процессе. 

«Слабые стороны» – это слабости и ограничения, которые 

препятствуют успеху организации, а также отсутствие чего-то важного для 

функционирования организации или ставит ее в невыгодное положение. 

Слабые стороны связаны с обязательствами организации и должны быть 

тщательно изучены руководством организации, и их следует устранять, когда 

это возможно. 

К «слабым сторонам» университета, характерным для многих 

университетов России, можно отнести: отсутствие системы менеджмента 

качества университетского образования; отсутствие в университете системы 

постоянного мониторинга рынка труда и образовательных услуг; низкая 

эффективность деятельности в сфере интеллектуальной собственности; 

отсутствие в университете развитой инновационной инфраструктуры 

(бизнес-центра, технопарка, маркетинговых служб и др.); недостаточное 

использование активных методов обучения – деловых игр, кейсов и т. д.; 

недостаточно развитая система предоставления дополнительных 

образовательных услуг; слабо развитая социальная база; недостаточно 
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активная работа с потенциальными потребителями предлагаемых научных 

продуктов и образовательных услуг и др. 

Внутренняя среда вуза, как правило, включает финансы, применяемые 

технологии и оборудование, уровень трудовой мотивации и 

профессионализма персонала, размер используемого капитала и уровень 

производственных затрат и т. д. Внутренняя среда постоянно находится в 

динамике, тем самым оказывая постоянное влияние на функционирование 

организации и ее место на рынке.  

Внешняя среда вуза – это федеральные, региональные и 

муниципальные структуры, разрабатывающие законодательные акты, 

министерства и ведомства, осуществляющие оперативную работу по 

реализации государственных планов развития системы образования и науки, 

зарубежные и отечественные университеты и исследовательские 

организации, российские и зарубежные промышленные компании, сферы 

бизнеса и культуры, российское и зарубежное сообщество (общественные 

организации, ассоциации, фонды и др.), заказчики и потребители продукции 

основного вида деятельности вуза – образовательных услуг и научных 

исследований. На университеты существенно влияет внешняя среда, ведь 

изменения во внешней среде обычно являются толчком к инновациям во 

внутренней среде университета. Например, реализация Болонской 

декларации в сфере высшего образования привела к появлению ряда 

нововведений во внутренней среде вуза (модульной системы организации 

учебного процесса, балльной системы учета трудоемкости дисциплин, 

нелинейной траектории обучения студента и др.).  

Для каждой из ключевых сфер деятельности исследуются «сильные и 

слабые стороны» внутренних сторон организации, а также «возможности» и 

«угрозы» во внешней среде. После того, как список «слабых» и «сильных» 

частей, а также «возможностей» и «угроз» составлен, необходимо установить 

связи. Сначала проводится анализ внутренней и внешней операционной 
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среды на текущем этапе развития университета (то есть анализ исходной 

ситуации), а затем для каждого из этих направлений деятельности 

определяются основные «возможности» и «угрозы», «выявляются, сильные 

стороны и слабые стороны определяются в конце периода планирования. При 

разработке стратегии следует учитывать, что «возможности» и «угрозы» в 

изменении рыночных условий могут обернуться своей противоположностью. 

Анализ «сильных и слабых сторон» позволяет установить связь между 

потенциалом и проблемами организации. 

На рис. 2.2. приведена схема комплексного исследования состояния 

вуза методом SWOT-анализа. 

Возможности Сильные стороны 

1. Выход на новые рынки. 1. Высокий уровень квалификации 

научно-педагогических кадров. 

2. Привлечение международного и 

отечественного опыта. 

2. Объём выполняемых научно-

исследовательских работ. 

3. Опора на инновационные 

процессы, идущие в высшей 

школе. 

3. Объём внебюджетных средств. 

Угрозы Слабые стороны 

1. Возможности появления новых 

конкурентов 

1. Низкая эффективность внедрения 

результатов интеллектуальной 

деятельности 

2. Изменения на рынке рабочей силы 2. Неразвитая инфраструктура  

3. Усиление централизации в 

принятии ключевых решений 

3. Недостаточное использование 

активных методов обучения 

  

 

Внешнее окружение                                                    Организация 

Рис. 2.2. Схема комплексного исследования состояния вуза методом SWOT-

анализа. 

 

Как упоминалось выше, стратегия развития организации – это модель 

долгосрочных действий организации, которые она должна выполнять для 

достижения стратегических целей, посредством распределения и 

координации своих ресурсов. Каждая стратегия – это программа конкретных 
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действий, разработанная руководством организации для достижения 

поставленных целей. Он определяет стратегические цели развития 

организации, основные направления и стратегические цели. 

Стратегические цели развития организации определяют направления 

деятельности вуза, и лежат в основе всех управленческих решений, являются 

отправной точкой для планирования. Обращаем внимание на то, что 

стратегические цели университета должны быть конкретными, измеримыми, 

достижимыми, значимыми и относиться к точным терминам, то есть они 

должны соответствовать требованиям технологии SMART (аббревиатура 

SMART происходит от слов конкретный, измеримый, достижимый, 

взаимозависимый, последовательный; ограниченный по времени). 

Стратегия организации должна создаваться и развиваться как 

полноценная органическая система. Стратегии для центральных сфер 

деятельности, разработанные с помощью SWOT-анализа, должны стать 

основой развития университета. Внимание уделяется таким пунктам, как 

наука и кадровая политика; политика качества; политика развития 

международного рынка образовательных услуг; Финансовая и 

инвестиционная политика; регламент вуза; стратегии развития филиалов и 

филиалов; другие локальные акты [Харисова 2019].  

Следующее содержание может быть предложено для некоторых 

стратегий фокусировки университетской деятельности. 

Стратегия сохранения и развития научно-педагогических школ может 

включать в себя такие направления как: инновационная поддержка 

повышения потенциала научно-педагогических кадров; стимулирование 

научной и инновационной активности молодых исследователей; проблема 

омоложения научного потенциала и поддержки молодых ученых; ориентация 

научно-педагогических школ вузов на их долгосрочное развитие и др. 

Стратегия повышения квалификации: подбор стратегических 

партнеров в промышленности, бизнесе, международном научном и 
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образовательном пространстве; создание совместных образовательных 

структур с ведущими научными и производственными организациями; 

разработка программ магистратуры и послевузовского образования, 

профессионального обучения, обеспечение возможности продолжения 

образования; программа мероприятий по разработке и внедрению в учебный 

процесс новых дидактических материалов и методик, позволяющих 

активизировать усилия студентов в процессе обучения; прогноз 

потребностей сектора, кадровая программа для сектора и государственные 

закупки для высшего образования и т. д [Россейкина 2019]. 

Стратегия развития науки: развитие экспериментальной базы 

университета, обновление научного оборудования для научно-

исследовательского и учебного процесса; разработка механизмов 

эффективного использования научного потенциала вуза и его 

интеллектуальной собственности; обеспечение единой политики и 

дальнейшее развитие деятельности в области создания, правовой защиты и 

использования конкурентоспособных объектов интеллектуальной 

собственности; развитие системы малых инновационных предприятий. 

Сотрудничество с международным научным сообществом в области 

фундаментальных и прикладных исследований; стратегия лицензирования 

«ноу-хау» и уникальных запатентованных научных продуктов и др. 

[Россейкина 2019]. 

Стратегия развития международного рынка образовательных услуг, 

экспорт образовательных программ и стратегия франчайзинга: интеграция 

образовательных, научных и культурных проектов университета в 

международные программы; разработка модели интеграции университета в 

европейскую систему образования, внедрение в университете 

основополагающих принципов Болонской декларации (нелинейная 

траектория обучения студентов, т. е. отказ от принципа организации 

группового обучения; организация модульной системы учебного процесса и 
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кредитной системы учета трудоемкости дисциплин расширить практику 

чтения курсов на английском и других иностранных языках; разработка и 

реализация комплекса мероприятий, направленных на увеличение количества 

иностранных студентов в университете; контроль качества продуктов и 

услуг, предоставляемых партнером и т. д. [Горланов 2019]. 

Финансово-инвестиционная стратегия: балансирование стратегических 

направлений развития с финансовыми ресурсами; стратегические 

финансовые возможности и ограничения; выявление наиболее 

перспективных видов внебюджетных мероприятий; внедрение механизма 

бюджетирования фондов; стратегический финансовый баланс; разработка 

мероприятий по повышению эффективности вуза и др. 

Стратегия социальной политики: разработка комплекса мер по 

расширению обслуживающей инфраструктуры (общежития, спортивные 

сооружения, медпункт и др.); разработка планов социального развития 

коллектива (какие социальные явления и процессы планируются, как они 

планируются, условия планирования); разработка и реализация комплекса 

мер по увеличению оплаты труда преподавателей и сотрудников вуза и 

увеличению социальных выплат; дифференциация оплаты труда 

преподавателей и сотрудников вуза в зависимости от результатов их 

научной, воспитательной и производственной работы; реализация 

инвестиционных программ для обеспечения медицинского страхования, 

санаторно-курортного лечения и отдыха, улучшения условий для 

обследования, лечения и профилактики заболеваний студентов, 

преподавателей и сотрудников и т. п. [Горланов 2019]. 

Стратегия аккредитации: создание информационно-аналитической 

интегрированной системы управления университетом; совершенствование 

деятельности вузов, в том числе обязательное самостоятельное изучение 

качества послевузовского образования; разработка и внедрение системы 

менеджмента качества образования в университете в соответствии с 
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собственным образовательным стандартом и уровнем международно-

признанных стандартов; сертификация системы контроля качества обучения 

персонала и др. [Миненко 2019]. 

Разработанные стратегии развития университета по ключевым 

направлениям его деятельности должны составить основу разработанного 

стратегического плана развития университета. 

 

2.2. Стратегии развития учреждений высшего образования на примере 

вузов  участников программы 5-100 

 

Перед системой российского высшего профессионального образования, 

включающей в себя университеты с многолетней историей и международной 

известностью, стоит непростая задача – соответствовать современным 

темпам мирового развития, не теряя при этом славных академических 

традиций. Во исполнение Указа Президента России от 7 мая 2012 г. № 599 

«О мерах по реализации государственной политики в области образования и 

науки» ряд российских университетов, отобранных по результатам 

открытого конкурса на предоставление государственной поддержки ведущим 

университетам Российской Федерации в целях повышения их 

конкурентоспособности среди ведущих мировых научно-образовательных 

центров, реализуют программы повышения конкурентоспособности (далее – 

Проект 5-100), среди них: ДВФУ, КФУ, МФТИ, НИТУ «МИСиС», ТГУ, 

ТПУ, НИУ ВШЭ, НИЯУ МИФИ, НИЯУ МИФИ, ННГУ им. Н. И. 

Лобачевского, НГУ, СГАУ, СПбПУ, СПбГЭТУ «ЛЭТИ», НИУ ИТМО, 

УрФУ.  

Главная задача проекта – повышение конкурентоспособности и 

увеличение научно-исследовательского потенциала российских 

университетов среди ведущих мировых научно-образовательных центров. 

Работа по Проекту, рассчитанному на семь лет, началась в мае 2013 года. 
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Запуск Проекта 5-100 стал новым вектором в процессе модернизации 

российского высшего образования. В числе предыдущих инициатив 

руководства Российской Федерации, реализованных в последние десятилетия 

и уже показавших свою эффективность, – создание федеральных 

университетов и национальных исследовательских университетов.  

Основная цель Проекта 5-100 определена Министерством образования 

и науки как «максимизация конкурентной позиции группы ведущих 

российских университетов на глобальном рынке образовательных услуг и 

исследовательских программ» [Белянова 2016]. 

Конкурсной документацией по проведению открытого конкурса на 

предоставление государственной поддержки ведущим университетам 

Российской Федерации в целях повышения их конкурентоспособности среди 

ведущих мировых научно-образовательных центров (шифр 2013-211-01), а 

также рабочей группой Минобрнауки России по вопросам организации и 

проведения мониторинга повышения конкурентоспособности ведущих 

российских университетов среди ведущих мировых научно-образовательных 

центров к числу ведущих мировых рейтингов отнесены: ARWU – The 

Academic Ranking of World Universities (Shanghai Jiao Tong University 

Ranking); THE – Times Higher Education World University Ranking; QS World 

University Rankings. Указанные рейтинги различаются по своим целям, 

задачам, целевым группам, а также в их отношении к качеству и оценке 

качества образования [Манжула 2015].  

4 октября 2017 года британское издание Times Higher Education (THE) 

представило результаты предметных рейтингов лучших университетов мира 

по направлениям «Социальные науки», «Бизнес и экономика», «Право», 

«Образование». Сразу два вуза-участника Проекта 5-100, а именно 

Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики» 

(ВШЭ) и Казанский (Приволжский) федеральный университет, вошли в 
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число лучших университетов мира по направлениям «Бизнес и экономика» и 

«Социальные науки».  

В данной работе мы рассмотрим программы стратегического развития 

этих вузов, их миссию, стратегические цели, инициативы и другие стратегии, 

которые позволили этим вузам добиться такого результата.  

НИУ ВШЕ (Национальный исследовательский университет «Высшая 

школа экономики») стартовал в 1992 году как небольшая магистерская школа 

по экономике и за 20 лет стал одним из крупнейших российских 

университетов с преимущественной специализацией в области социально-

экономических, гуманитарных, точных и компьютерных наук, одним из 

национальных лидеров высшего образования. Уникальной характеристикой 

университета стало его непосредственное участие в социально-

экономических реформах, что позволило сформировать модель проектного 

исследовательского университета, в котором образование, исследования, 

разработки и консультирование являются составными элементами 

масштабных проектов развития экономики и общества.  

Правительство Российской Федерации Распоряжением от 12 августа 

2008 г. № 1177-р установило, что НИУ ВШЭ должен обеспечить 

конкурентоспособность по отношению к ведущим зарубежным 

образовательным и исследовательским центрам социально-экономического 

профиля. НИУ ВШЕ является одним из трех российских университетов, 

получивших максимально возможные баллы за реализацию программы 

повышения конкурентоспособности в 2017 году. Программа повышения 

конкурентоспособности реализовывалась в два этапа: 

1. Первый этап реализации Проекта 2013-2014 гг. 

2. Второй этап реализации Проекта 2015-2016 гг. 

Стратегическая цель НИУ ВШЭ – по всем направлениям своей 

деятельности добиться уровня исследований, образования и проектной 
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работы, признаваемого в глобальном масштабе, а также войти в состав 

ведущих исследовательских университетов мира в следующих областях: 

1. Социально-экономические науки (экономика, право, менеджмент, 

социология, политология); 

2. Гуманитарные науки и коммуникации; 

3. Математика и компьютерные науки. 

Миссия НИУ ВШЭ заключается в обеспечении глобальной 

конкурентоспособности России через развитие и распространение передовых 

экономических, социальных, информационных и гуманитарных моделей и 

технологий. НИУ ВШЭ входит в группу лидеров на российских рынках – как 

исследований и консультирования, так и образования – практически во всем 

спектре своей деятельности. Поэтому маркетинговая стратегия НИУ ВШЭ 

была направлена, главным образом, на выход на глобальный рынок.  

Согласно стратегическому плану НИУ ВШЭ, вуз детализировано 

описывал характеристики разрывов между текущим состоянием и 

параметрами целевой модели, стратегические инициативы для достижения 

международной конкурентоспособности. При этом план строился по 

множеству пунктов (образовательные продукты, привлечение и развитие 

кадров, привлечение талантливых студентов и аспирантов и т. д.).  

Стратегические инициативы были детально прописаны. К примеру, 

рассмотрим стратегическую инициативу пункта «портфель программ и 

интеллектуальных продуктов вуза». Его стратегическая инициатива – 

достижение международной конкурентоспособности исследований и 

разработок по ряду направлений социально-экономических, гуманитарных, 

компьютерных наук и математики за счет: 

1. Оценки научных проектов и результатов международными 

экспертами; 

2. Высокого уровня концентрации усилий на прорывных 

направлениях; 
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3. Обеспечения эффективной работы 15 существующих 

международных лабораторий НИУ ВШЭ, возглавляемых ведущими 

учеными, и организации не менее 15 новых лабораторий; 

4. Организации на базе наиболее авторитетных научных центров НИУ 

ВШЭ международных центров превосходства и центров передовых 

исследований; 

5. Стимулирования партнерств зарубежных ученых и специалистов 

НИУ ВШЭ в реализации совместных проектов, завершающихся 

публикациями в международных журналах; 

6. Участия ученых НИУ ВШЭ в качестве редакторов и рецензентов 

международных научных журналов и перевод научных журналов НИУ ВШЭ 

на двуязычный формат и электронное издание; 

7. Развития инфраструктуры коллективного пользования 

уникальными базами данных передовых исследований по всему спектру 

социально-экономической и гуманитарной проблематики; 

8. Форсайта перспективных областей исследований и разработок, а 

также международной экспертизы новых направлений; 

9. Превращения аспирантуры в источник научной 

производительности через переход к аспирантуре нового типа (structured PhD 

model), создания единой программы «магистратура – аспирантура»; 

10. Реализации модели «преподаватель-исследователь», 

предполагающей активную включенность всех преподавателей в научную 

деятельность. 

Рассмотрим другие стратегические инициативы: 

1. Пункт «образовательные продукты» – создание и продвижение 

глобально ориентированных и востребованных образовательных продуктов; 

2. Пункт «привлечение и развитие кадров» – кадровое обновление, 

нацеленное на привлечение преподавателей и исследователей, которые 
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обладают высокой научной продуктивностью и включены в глобальные 

исследовательские сети; 

3. Пункт «привлечение талантливых студентов и аспирантов» – выход 

на новые географические рынки на всех уровнях обучения (приоритет в 

бакалавриате – страны СНГ) и повышение конкурса на уровне магистратуры 

и аспирантуры; 

4. Пункт «концентрация ресурсов и отказ от неэффективных 

направлений деятельности» – создание системы результативных методов 

управления внутренними инвестициями и проектами развития для 

повышения эффективности использования ресурсов и их концентрации на 

прорывных направлениях; 

5. Пункт «система управления вузом» – децентрализация системы 

управления университета; 

6. Подпункт «управление международной репутацией» – создание 

механизмов продвижения НИУ ВШЭ за рубежом как ведущего экспертно-

аналитического центра по российской проблематике и проблематике 

переходных экономик, оптимального партнера в России для зарубежных 

исследовательских организаций и транснациональных работодателей; 

7. Подпункт «участие в развитии и повышении международной 

конкурентоспособности Москвы» – объединение усилий университета и 

города в достижении международной конкурентоспособности; 

8. Подпункт «НИУ ВШЭ как проектный университет в области 

социально-экономической модернизации» – интернационализация проектной 

деятельности университета. 

Для эффективной трансформации реализация Программы НИУ ВШЭ 

базировался на жесткой привязке принимаемых в университете решений с 

векторами международной конкурентоспособности. Руководствуясь 

стратегическими инициативами НИУ ВШЭ разработали мероприятия 
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Программы, учитывая свои особенности и преимущества, разрывы с 

планируемыми целями (рис. 2.3.). 

 

Рис. 2.3. Часть программы мероприятий НИУ ВШЭ 

 

Мы видим, что стратегический план НИУ ВШЭ стал успешен 

благодаря детальному планированию стратегий вуза по пунктам, не забывая 

про его миссию и стратегическую цель. НИУ ВШЭ строил свой план 

учитывая перспективы своего развития и свои слабые стороны. Чёткий план 

вуза вёл его к конкретным целям, при этом сотрудники и студенты вуза тоже 

принимали участие в достижении успеха. Как мы уже отмечали выше, чёткий 

план позволяет всем вовлечённым сторонам видеть общую цель 

образовательной организации и идти к ней. 

Программа развития федерального государственного автономного 

образовательного учреждения высшего образования «Казанский 

(Приволжский) федеральный университет» разработана в соответствии с 
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Указом Президента Российской Федерации от 21 октября 2009 г. № 1172 «О 

создании федеральных университетов в Северо-Западном, Приволжском, 

Уральском и Дальневосточном федеральных округах» и положениями 

нормативных правовых актов, содержащих основные направления развития 

образования и науки в Российской Федерации, отраслевыми и 

региональными стратегиями, определяющими перспективы развития 

Приволжского федерального округа и Республики Татарстан.  

Программа развития направлена на создание и развитие качественно 

новой образовательной организации высшего образования, обладающей 

собственным потенциалом дальнейшего роста и способной успешно 

содействовать решению задач социально-экономического развития в 

Республике Татарстан и Приволжском федеральном округе. В процессе 

реализации программы основным предназначением университета является 

достижение мирового уровня в области образования и научных 

исследований, становление интеллектуального центра экономического и 

социального развития Приволжского федерального округа, а также 

способствование повышению конкурентоспособности экономики и системы 

образования страны в целом. 

Миссия университета заключается в содействии инновационному 

развитию Приволжского федерального округа и страны в целом, а также 

повышению конкурентоспособности человеческого капитала путем 

обеспечения высокого качества образовательного процесса, 

исследовательских работ и технологических разработок. 

Стратегической целью является повышение конкурентоспособности 

университета в области образования, исследований и разработок, 

обеспечивающее его становление как ведущего российского и 

международного образовательного и научно-исследовательского центра, 

осуществляющего следующие виды деятельности: 
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1. Реализация инновационных образовательных программ высшего и 

дополнительного профессионального образования и содействие системной 

модернизации высшего и профессионального образования регионов 

Приволжского федерального округа;  

2. Выполнение фундаментальных и прикладных научных 

исследований по широкому спектру наук, а также доведение результатов 

интеллектуальной деятельности до практического применения на основе 

интеграции науки, образования и производства; 

3. Удовлетворение потребностей формирующейся инновационной 

экономики округа, основанной на современных знаниях и технологиях, в 

кадрах, конкурентоспособных на глобальном рынке труда, а также 

обеспечение научных, технических и технологических решений 

комплексных задач территориального развития и реализации крупных 

программ социально-экономического развития Приволжского федерального 

округа. 

Основные задачи реализации программы развития:  

1. Совершенствование образовательной деятельности за счет 

разработки и реализации востребованных междисциплинарных 

образовательных программ в соответствии с потребностями в 

квалифицированных кадрах различных отраслей экономики Приволжского 

федерального округа и страны в целом; 

2. Генерация инновационных знаний и прорывных технологий за счет 

концентрации кадровых, инфраструктурных и финансовых ресурсов в 

приоритетных областях фундаментальных и прикладных исследований для 

формирования центров научного и технологического превосходства в 

российском и общемировом масштабах; 

3. Преумножение кадрового потенциала университета за счет 

профессионального роста научно-педагогических работников и создания 

условий максимального благоприятствования для привлечения талантливых 
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специалистов из ведущих российских и мировых научно-образовательных 

центров; 

4. Формирование на уровне лучших мировых стандартов 

исследовательской, образовательной, инновационной и социальной 

инфраструктуры для полноценной реализации личностного и 

профессионального потенциала сотрудников и студентов университета; 

5. Формирование адаптивной организационной структуры 

университета и повышение эффективности управления; включение 

университета в глобальные научно-образовательные и инновационные сети и 

содействие их формированию на региональном и федеральном уровнях. 

Достижение стратегической цели достигалось мероприятиями 

программы развития, сгруппированных по следующим направлениям:  

 модернизация образовательной деятельности; 

 модернизация научно-исследовательской и инновационной 

деятельности; 

 развитие кадрового потенциала университета; 

 модернизация материально-технической базы и социально-

культурной инфраструктуры; 

 повышение эффективности управления университетом. 

План так же разделялся на 2 этапа: 

На I этапе (2010-2014 годы) осуществляется реализация мероприятий 

по модернизации образования, исследовательского процесса и создания 

инновационной инфраструктуры университета с одновременным 

формированием его новой системы управления и организационной 

структуры, включая реорганизацию университета в форме присоединения к 

нему других государственных высших учебных заведений; 

На II этапе (2015-2019 годы) осуществляется устойчивое развитие 

университета, реализуемое путем достижения заданных программой 

развития параметров и показателей развития. 
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Университет учёл риски выполнения своей программы и выделил три 

группы рисков: риски недостижения целей, риски получения 

некачественного результата, риски, вызванные внешними воздействиями. 

Детально прописанных стратегических инициатив у КФУ нет, в 

сравнении с более детализированным планом НИУ ВШЭ это кажется слабой 

стороной плана КФУ. Тем не менее мероприятия программы развития КФУ 

прописаны и спланированы очень детально. Все задачи и цели, которые 

планирует достичь КФУ, отражены в плане мероприятий (рис. 2.4.). 

 

Рис. 2.4. Пример плана мероприятий КФУ 

 

КФУ включили в свой план объемы финансового обеспечения и 

целевые показатели программы развития. Несмотря на то, что данный план 

был менее детализирован, он отразил все необходимые элементы для 

достижения стратегической цели вуза. Он помог организовать коллектив 

студентов и преподавателей, что отразилось на общепризнанном в мировом 

сообществе результате.  

Университеты установили схожие миссии. НИУ ВШЭ хотели добиться 

глобальной конкурентоспособности России путём развития различных 

научных полей и технологий. КФУ так же хотели содействовать 

инновационному развитию Приволжского федерального округа и России, 

используя для этого такой же путь обеспечения высокого качества 
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образовательного процесса, исследовательских работ и технологических 

разработок. Похожи и стратегические цели университетов. НИУ ВШЭ 

стремились к глобальному, международному уровню исследований, 

образования и проектной работы, а также стремились войти в состав ведущих 

исследовательских университетов мира. Стратегической целью КФУ 

является его становление как ведущего образовательного и научно-

исследовательского центра, а также в целом повышение 

конкурентоспособности в области исследований и образования. 

Оба университета работали над качеством образования, развитием 

технологий, над привлечением новых кадров, студентов и аспирантов. Вузы 

хотели уделить внимание кадровому потенциалу, желая развивать свой 

преподавательский состав, обучая его и позволяя участвовать в научных 

исследованиях. Как мы видим, подробное стратегическое планирование 

помогло добиться успеха этим образовательным организациям и получить 

признание на международной арене.  

 

Выводы по второй главе 

 

В основе стратегического планирования вуза лежит комплексная 

оценка состояния учреждения на момент планирования стратегии. 

Основными критериями оценки являются опыт и ресурсы, недостатки и 

ограничения, внешняя среда (развитие государства, экономики, 

финансирование, конкуренция, демографическое состояние общества, рынок 

труда и т. д.), внутренняя среда (инновации, кадровая политика, технические, 

методические и организационные возможности предоставления 

образовательных услуг и т. д.). На основании данных факторов формируется 

программа развития вуза, где с учетом каждого фактора выстраивается 

определенная последовательность действий по устранению проблем, 

мешающих развитию, либо по дальнейшему улучшению сильных сторон.  
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Анализ программ стратегического развития ведущих вузов страны дает 

возможность сформулировать общие тенденции в развитии высшего 

образования:  

1. Интернационализация образовательного и научно-

исследовательского процессов, то есть расширение границ образовательного 

пространства за счет иностранных студентов, проведения международных 

исследований; 

2. Повышение качества образовательной и исследовательской 

деятельности, расширение спектра предоставляемых научных и 

образовательных услуг; 

3. Совершенствовать системы целевого набора студентов с учетом 

потребностей регионального рынка труда, конкурентная основа принятия в 

вузы; 

4. Активная кадровая политика, высокий профессиональный уровень 

преподавателей и исследователей, набранных на основе конкурсных 

экзаменов, в том числе международных; 

5. Увеличение сумм государственного финансирования вузов с целью 

формирования большей финансовой состоятельности, улучшения качества 

образования, повышения привлекательности работы преподавателя, 

стипендиального стимулирования студентов. 
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Заключение 

 

Стратегическое планирование – это деятельность по управлению 

организацией, которая используется для определения приоритетов, 

концентрации энергии и ресурсов, укрепления операций, обеспечения того, 

чтобы сотрудники и другие заинтересованные стороны работали над 

достижением общих целей, достижения согласия в отношении 

предполагаемых результатов, а также оценки и корректировки направления 

деятельности организации в ответ на изменение окружающей среды. Это 

дисциплинированное усилие, которое производит фундаментальные решения 

и действия, которые формируют и направляют то, что представляет собой 

организация, кому она служит, что она делает и почему она это делает, с 

акцентом на будущее. Эффективное стратегическое планирование 

определяет не только то, куда движется организация и какие действия 

необходимы для достижения прогресса, но и будет ли она успешной. 

Стратегическое управление обеспечивает воздействие процессов 

мышления и планирования на институциональные действия. Оно 

обеспечивает продвижение планов вперед, информирование как внешних, 

так и внутренних заинтересованных сторон об институциональном 

направлении и обновленную информацию о прогрессе, а также то, что если 

необходимо управлять изменениями, то это делается чутко и эффективно. 

Стратегическое управление также включает в себя оценку эффективности 

плана и обеспечение необходимой переоценки стратегий.  

Планирование включает в себя большое число подходов и методов – от 

математических до социальных, основанных на мнении экспертов, или 

анализе социальных тенденций. Технологии планирования в высшем 

образовании сосредоточены на формировании экспертной оценки, 

математической модели будущего образовательной среды. Методы форсайта 
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позволяют глубже изучить будущие перспективы, сформировать оценочное 

мнение и даже стратегическое мышление. 

Анализируя опыт стратегического планирования участников 

программы 5-100, мы выявили основные стратегические цели и миссии 

университетов, рассмотрели, как применяется стратегический план на 

практике.  

К перспективам дальнейшей работы можно отнести: 

1. Подробное рассмотрение планов других участников программы 5-

100, выявление различий в их стратегиях и реализациях их планов; 

2. Детальный разбор и оценку федерального закона «О 

стратегическом планировании в Российской Федерации»; 

3. Выявление проблем реализации программы 5-100, базируясь на 

опыте её участников. 
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